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Staly rist objemu poskytovanych elektronickych
sluzeb - od webovych prezentaci po podnikovy
software provozovany v cloudu - s sebou pfinasii
rychly rozvoj datovych center. Dvé nejvétSi z nich se
nachazeji v USA, pfi¢emz vit€z pomysiného zavodu,
Lakeside Technology Center v Chicagu, disponuje



plochou pres 100 tisic metrd ¢tverecnich. Treti pricku
pomysiného zavodu by obsadilo zbrusu nové datové
centrum oteviené letos (2012) v Indii. V této knize se
ovSem nezaméfime na vzajemné pomérovani
podobnych zafizeni, ale na hlavni trendy v této oblasti
- a samozfejmé i na jednu z hlavnich otazek, které
hybou dnednim [T: TotiZ jak u€init datova centra a
obecné IT infrastrukturu efektivnéjsi.

V nasledujicich kapitolach najdete tipy analytik(, jak
pfi provozu IT (nejen v datovém centru) useffit, ale
tfeba i strucny pohled na projekty americké viady
zamérené na vyzkum v oblasti efektivnéjsich
technologii pro datova centra - pfedevsim pro
napajeni a chlazeni. Re¢ ovéem bude i o novych
generacich server(, které slibuji nejen vys$sivykon a
efektivngjsi vyuziti elektrické energie, ale pfedevsim
snazsi spravu, nebo tfeba o novych serverovych
procesorech Xeon E5, kterymi jejich vyrobce,
spolec¢nost Intel, podle svych zastupcli reaguje mimo
jiné na pozadavky klient souvisejici s provozem
cloudd.
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Jak usetfiit na IT infrastrukture

Automatizujte Cinnosti, u kterych je to mozné,
vyuzivejte efektivné vykon svych servert a
nezapomerite pravidelné vyhodnocovat své kontrakty
s dodavateli — to jsou jen tfi z fady doporuceni, ktera
na své konferenci vénované datovym centrdm a IT ve
velkych firmach obecné prezentovala spole¢nost
Gartner. Jakkoli nejde o pfevratné novinky, dava
nepochybné dobry smysl si je ¢as od ¢asu
pfipomenout.

Uz v poloviné loriského roku prisli



analytici spole€nosti Gartner s inovovanou sadou
deseti tip(, jak uSetfit na IT infrastruktufe — a nynije
prezentovali i na jarni konferenci Gartneru vénované
predevsim datovym centrdm — Operations & Data
Center Summit — v australském Sydney. Rada z nich
pritom patii k evergreentim poslednich let

— doporugeni se tak samoziejmé nevyhnula ani
otazkam konsolidace server( nebo vyuziti
virtualizace.

Konsolidace a virtualizace servert

Analytici Gartneru i tentokrat radili zaméfit se na
konsolidaci server(i vSude tam, kde k ni jesté
nedoslo. Podle jejich propoc¢tt miize totiz pfinést
15%-20% Usporu nakladd. Soucasné upozornili, Ze u
vétsich firem dava smysl zvazit i konsolidaci
datovych center, ktera pfinese Uspory nejen v oblasti
spravy [T infrastruktury, ale také v polozkach
souvisejicich s viastnictvim €i najmem nemovitosti.
Vzorem pfi realizaci tohoto kroku mohou byt velci
dodavatelé [T infrastruktury: Tfeba spole¢nost HP
konsolidovala v nedavné minulosti 85 datovych



center po celém svété do pouhych Sesti a Intel ze
133 do osmi.

S konsolidaci serveru Uzce souvisii otdzka jejich
virtualizace — a praveé virtualizace je druhym z
doporuc€eni Gartneru. Sou€asné jeho analytici
upozormiuji, Ze neni samospasitelna —i u
virtualizovanych serverd doporucuje stale
vyhodnocovat, zda dostate¢né efektivné vytézuji
fyzické servery. A pokud se podivate do naseho
dalSiho ¢lanku tohoto specialu o datovych centrech,
zaméfeného na nové generace serverd, setkate se
tam i s ndzorem, Ze nékdy mize byt virtualizace
naopak kontraproduktivni.

Gartner dale doporucuje maximalné racionalizovat
v8echny T operace (nejen) v datovych centrech: Co
je mozné automatizovat, ma byt automatizovano. Je-
li mozné fadu rutinnich akci proveést prostrednictvim
pripraveného skriptu, neni dlivod ji provadét stale
dokola ruéné. Zni to jako samoziejmost, ale vSichni
vime, Ze to zdaleka neni samoziejmé vzdy a vSude.
Tento zpUsob zefektivnéni znamena nejen Uspory na
obsluzném persondlu, ale i sniZzeni chybovosti.

Vviedneijte si lepSi podminky s dodavateli



Analytici Gartneru radi rovnéz zaméfit pozornost na
kontrakty s telekomunikaCnimi operatory. Jelikoz
naklady na konektivitu mohou podle nich &init temér
polovinu celkovych naklad(i na provoz sitové
infrastruktury, jakakoli ispora v této oblasti se velmi
vyrazné projevi v celkovem rozpoctu. K zakladnim
pravidliim zde pfitom patfi fakt, Ze naklady na stejné
rychlé pfipojeni rok od roku klesajia pokud je
pfipojovano vice pobocek, Ize zpravidla useffit, je-li
tak ¢inéno v ramci jedné smlouvy s dohodnutou
mnozstevni slevou.

Nezapomente rovnéz na optimalizaci multisourcingu,
tedy co nejefektivnéjsi vyuzivani nabidek rdznych
dodavatelt. Pokud jednate s dodavatel, jejichz
sluzby se castecné prekryvaji, mize se pfi
vyhodnoceni aktualniho stavu ukazat, ze zména
poskytovatele nékterych sluzeb mezi stavajicimi
dodavateli pfinese nemalé Uspory.

Prosté neplytvejte

Drzte na uzdé rust poctu serverd, nepopustte otéze



nesmysinému rdstu systém( pro ukladani dat. V
obou pfipadech Ize s vyhodou vyuzit metod
virtualizace, objemy ukladanych dat Ize mnohdy snizit
efektivni praci s nimi — vyhodnocenim, kam ktera
data ukladat, jejich deduplikaci apod.

Vyse uvedené vam pak pomuze Setfit na napajenii
na chlazeni IT systému. V oblasti chlazeni analytici
Gartneru doporucuji snaZit se vyuzivat vyhod
modularizovanych datovych center, peclivé planovat
rozloZeni server(l a vyuzivat nastroje pro monitoring
teplot v riznych oblastech datového centra.

Gartner upozorfiuje, Ze Uspor lze dosahnout rovnéz
promyslenym upgradem pouzitych systému (véetné
server() az v okamziku, kdy je skute¢né potiebny.
Pfitom je v3ak tfeba vZdy zvaZovat vSechny pfinosy —
v€etné moznych Uspor v napajeni, chlazeni nebo pfi
spravé modernéjSich zafizeni.

Omezte IT podporu, nefeste nesmysly
Vyznamnym zdrojem Uspor je podle analytikd

Gartneru rovnéz omezeni podpory IT a zavedeni
samoobsluznych IT portald tak, aby uZivatelé mohli



jednodussi problémy vyresit sami. Zpocatku mize
chvili trvat, nez si na to zvyknou, ale ve vysledku by
toto feSeni mélo pFinést dvoji vwhodu: Usporu na IT
personalu (nebo jeho uvolnéni pro dllezitéjsi ikoly) a
moznost uZivatell fesit problémy rychleji.

Kdyz v IT planujete jednotlivé projekty a posouvate je
vpred, ur€ité stoji za to mit spravné nastavené
priority: Je tfeba zaméfit se na kliCoveé ukoly a
naopak omezit ty z nich, které nevedou k Zadoucimu
cili. Cimz se oklikou dostavame k zasadnimu tkolu,
totiz: Stanovte si cile, kterych je tfeba dosahnout. Zni
to jako klisé, ale zdaleka ne ve vSech firmach maji
zaméstnanci ¢i jednotliva oddéleni jasno v tom, jaké
jsou skute€né celkové i CasteCné cile jejich Cinnosti.
A konecné posledni doporuceni analytik(i: Stale
méfte a vyhodnocuijte podstatné parametry
infrastruktury, u kterych to Ize. Bez exaktnich
informaci bude totiz planovani a sprava IT zavisla jen
na pocitech — a to nebyva optimaini.

Vliadni projekty pro energeticky



uspornéjsi datova centra

Castku 47 miliont americkych dolar(i se rozhodlo
vénovat americké Ministerstvo energetiky na
podporu projektd, které pfinesou vyznamné Uspory
elektrické energie v oblasti informacnich a
komunikaénich technologii. V rdmci programu TP
(Industrial Technologies Program) podpofilo 14
projektq, v jejichZ ramci maji jeho partnefi jiz letos
pfijit s konkrétnimi feSenimi. Podivejme se tedy, co
mUzeme v blizké budoucnosti o¢ekavat.

Materialy ministerstva uvadéji, Zze zafizeni pro
telekomunikace a IT (ve smyslu napf. datovych
center) maji na svédomi pfiblizné 3 % z celkové
spotieby elektrické energie v USA. Aktualni plany
rGstu pfitom pocitaji s tim, Ze budou potfebné dvé
nové elektrarny kazdy rok rok, jen aby se uspokojily
naroky novych ICT zafizeni. To je divodem, pro¢
ministerstvo podporuje projekty, které maji v této
oblasti pfinést vyrazné Uspory. Dodejme, Ze
soukromy sektor podporuje uvedené projekty dalSimi
vice nez 70 miliony dolard.

Projekty jsou zaméfeny na tfi zakladni oblasti
wzkumu: Na takové softwarové a hardwarové



vybaveni (pfedevsim servery a sitové prvky)
datovych center, které ma nejvétsi potencial zajistit
dosazeni potfebnych uspor, na prvky napajeci
soustavy a na feSeni pro chlazeni. Podporované
projekty by mély v pribéhu leto$niho roku projit testy
v laboratofich, pfipadné experimenty mensiho
rozsahu pfimo v datovych centrech. A ministerstvo
poskytuje zdarma také sadu softwarovych nastroj,
které maji pomoci provozovatellim datovych center
odhalit potencial pro Uspory v jejich zafizenich; i o té
se kratce zminime.

Chytry software

Prvni z projektl realizovany s Alcatel-Lucent Bell
Laboratories se zaméfuje na otazky spotfeby
sitovych prvkl a na moznosti jejiho snizeni. Soustredi
se pfitom na vytvoreni firmwaru, ktery zaijisti, ze
spotfeba téchto zafizeni bude umérna aktualnimu
provozu v siti. Firmware ma pfitom vyuzivat ty
vlastnosti hardwaru umozriujici snizovat pfikon, které
jsoujizk dispozici, pfipadné ty, které budou k
dispozici v dohledné dobé.



DalSi projekt, jehoz jednim partnerem je i spole¢nost
Cisco Systems, pracuje na modelu algoritmu RTOC
(Real-Time Optimal Control), jenz ma zaijistit takové
smeérovani pozadavku (na data ¢i vypocetni vykon) v
datovém centru, aby byla optimalizovana spotfeba.
Soucasné ma zaijistit, aby byly vSechny nevyuzivané
nebo malo vyuzivané prvky automaticky pfepnuty do
usporného rezimu.

Inovace v chlazeni

Projekty zamérfené na Uspory v chlazeni se zaméruji
jednak na maximalni vyuZiti tekutin, jednak na
omezeni nutnosti chladit ohfaty vzduch odvadény od
IT infrastruktury prostfednictvim energeticky
naro¢nych chladicich zafizeni. Vyznamné Uspory v
nakladech na chlazeni by mély zajistit napfiklad
projekty zaméfené na 100% vyuziti tekutiny pfi
chlazeni velkého mnoZzstvi serverd osazenych do
malého prostoru, nebo kombinujici maximalné
efektivné chlazeni vzduchem a kapalinou (napf.
projekt s odpovidajicim nazvem ARCTIC (Advanced
Refrigerant-based Cooling Technologies for



Information and Communication infrastructure)). Na
projektech pracuji napfiklad spole€nosti Intel, IBM
nebo Alcatel-Lucent Bell Laboratories.

Dal8i moznosti spatfuji vyzkumni pracovnici i v
optimalizaci chlazeni vyuzivajici informaci z velkého
mnoZstvi senzord, které detailné monitoruji teplotu v
jednotlivych €astech datového centra; inteligentni
software je pak schopen zapnout pfesné ty chladici
jednotky, které zajisti dosazeni spravné teploty ve
vymezené oblasti. DalSi projekt se pak vénuje tfeba
technologii YCC (Yahoo! Compute Coop)
patentované spole¢nosti Yahoo, ktera pry vyuziva
pfirozeného systému chlazeni vzduchu v kurniku
(coop): Horky vzduch odchazi kopuli ve stfeSe,
zatimco chladny vzduch je nasavan sténou budovy —
vybranou podle prevazujiciho sméru proudéni vétrd.
Chlazeni vzduchu je tak energeticky velmi usporné.

Pro efektivnéjsi napajeni
Uspory napajeni IT infrastruktury hledaji projekty jak v

samotném systému napajeni datového centra, tak v
jednotlivych IT zafizenich — a pfipadné v projektech



kombinujicich nové viastnosti v obou téchto
oblastech. Na snizeni spotfeby servertd se zaméruje
tfeba projekt realizovany se spole¢nosti SeaMicro,
jehoz cilem je podle dostupnych materiall eliminovat
90 % béznych komponent server(. Sofistikované,
ale na spotifebu naro¢né Cipy maiji byt nahrazeny
stovkami €ipu s velmi nizkym pfikonem a systémem
virtualizace vstupU/vystup(. Velikost motherboardu
se tak pry zmens$i z rozméru krabice na pizzu do
rozméru kreditni karty a spotfebuje pfi srovnatelném
vykonu jen tvrtinu energie, kterou vyZaduji dnesni
nejuspornéjSi servery. Realizované ulohy jsou pak
mezi jednotlivé Cipy distribuovany inteligentnim
softwarem.

Vyznamnou Usporu spotfeby maiji pfinést také nove
technologie konverze stejnosmérného napéti (DC-
DC); moderni konverzni prvky Ize integrovat pfimo do
procesort, ¢imz se snizuji naroky na jejich externi
napajeni a zvysuje efektivita vyuziti elektrické
energie.

Spole¢nost HP pak tfeba zase pracuje na projektu
integrovaného bloku napajeni a chlazeni, ktery ma
zajistit uspory prostfednictvim optimalni kombinace
vyuziti stejnosmérného a stfidavého napajeni nebo



minimalizaci naroku na chlazeni diky vhodnému
fyzickému usporadani jednotlivych prvkd systému.

Bezplatny nastroj pro odhaleni moznosti
zlepseni

Ministerstvo energetiky USA poskytuje zdarma také
sadu nastroj(, které maji pomoci provozovatelim
datovych center odhalit potencial pro uspory v jejich
zarizenich. Jedna se o Data Center Profiler Software
Tool Suite — a podrobnosti o ni, véetné navodl k
pouZiti a odkazu na jednotlivé nstroje najdete pfimo
na strankach ministerstva.

Nova generace serveru nabizi hlavné
snadnou spravu

Predevsim velmi snadna sprava a s tim souvisejici
zasadni Uspory pfi provozu se staly hlavnim
zaklinadlem vyrobcl pii predstavovani jejich
nejnovéjSich serveru. Spole¢nost HP ovéem pfi



prezentaci osmé generace serverd ProLiant
upozornila i na dalSi zajimavé trendy ve vypocCetni
infrastruktufe datovych center; fe€ ovSem bude i o
dvanacté generaci servert PowerEdge od Dellu
nebo o nové rodiné procesort Intel Xeon E5-2600.

Moonshot , Voyager, Odyssey

HP nedavno pfisla s trojici projektd, jejichz nazvy si
vypUic¢ila od NASA,; a pravé na nich ukazuje, jaké
jsou podle ni nejnovejsi trendy v oblasti servert. V
ramci takzvaného projektu Moonshot realizuje vyvoj
hyperskalovatelnych vypoCetnich prostfedi— ve
Zkratce jde o miniaturni servery s procesory
srovnatelnymi s t&mi, jeZ jsou pouzivany v chytrych
mobilnich telefonech, a platforma HP Redstone
podporuje vice nez 2 800 takovych server( v jediném
racku. Datova centra pfistich generaci tak podle HP
dosahnou vyrazné vysSi efektivity a vykonu -
spotfebujiaz o 89 % méné energie a zaberou azo
94 % méné prostoru.

Na prvni pohled jde o odklon od dosud hlasité
propagovaného trendu vykonnych hardwarovych



serverd rozdélenych prostfednictvim virtualizace na
velké mnoZstvi servert virtualnich; podle Jifiho
Lepky, produktového manazera serverové divize HP
ISS, je tomu tak proto, Ze v nékterych aplikacich
pfinasi sprava virtualniho prostfedis velkym
mnoZzstvim serverd zbyte¢né problémy.

V ramci projektu Odyssey jsou v HP vyviiena feSeni,
diky nimz ma byt mozné presunout i fadu kritickych
aplikaci na servery s architekturou x86; to s sebou
nese zasadni zménu pozadavkUl na jejich schopnosti
autodiagnostiky, zotaveni nebo Skalovatelnosti. A
konec¢né projekt Voyager slibuje automatizovat
kazdou dil¢i ¢ast Zivotniho cyklu serverd. Toto tvrzeni
zni velmi obecné, my se ale na néj dale podivame
podrobnéji.

Nova generace serverti HP ProLiant Gen8

Pravé dvoulety vyvoj s rozpoctem 300 milion(i dolar(
v ramci takzvaného projektu Voyager stoji podle
spolecnosti HP za jeji osmou generaci (Gen8)
server( ProLiant. Za jejich nejpodstatnéjsi pfinos
oznacuje HP nikoli rist vykonu (jakkoli samoziejmé



pro fadu aplikaci podstatny), ale dosud
nejpokrocilejsi miru automatizace jejich spravy.
Systémy Gen8 si podle HP udrzuji staly pfehled o
verzich firmwaru svych jednotlivych sou€astii o na
nich nainstalovaném softwaru a na zakladé
databaze moznych problému jsou schopny dopredu
avizovat mozné problémy a doporucit feSeni. Pokud
je tedy napfiklad nainstalovana néjaka potencialné
nestabilni kombinace softwarovych zaplat a driveru
ur€itého zafizeni, je mozné pfijmout pfislusna
opatfenijesté pfedtim, nez dojde k potizim.

Servery Gen8 jsou rovnéz schopny do znané miry
automatizovat proces sve instalace i aktualizace, a
to v€etné hlidani spravné posloupnosti instalace
firmwarovych a softwarovych updatd. HP tvrdi, Ze
sluzby proaktivni podpory Always On Support
Services pfinaseji az 95% uspé&snost uz pfi prvotnim
feSeni problému a zkraceni pfipadného vypadku
provozu az o 66 %. V HP spocitali, Ze nové servery
umozni jednomu spravci usetfit az jeden mésic v
roce straveny procesy administrace pfi obsluze
typického datového centra s rozlohou cca jeden tisic
¢tvereCnich metrd.

Dodejme, Ze aktualné startuje vyroba serverti HP



ProLiant Generation 8 (Gen8) v montazZnich arealech
Foxconn v Kutné Hore. Distribuovany odtud budou
nejen ¢eskym zakaznikim, ale i do zemiregionu
EMEA, tedy Evropy, Blizkého Vychodu a Afriky.

Uspory v datovém centru

Nova generace servert HP ProLiant Gen8 podle
Udajti HP poskytuje témér dvojnasobny vypocetni
vykon na jeden watt; Uspory energie Ize pak dale
prohloubit v kombinaci s inteligentnimi racky
obsahujicimi zabudované senzory HP 3-D Sea of
Sensors, které umoziuji automaticky optimalizovat
rozloZeni zatéze.

Cena serverli fady HP ProLiant ML tower pro
vzdalené kancelare a poboc&ky zacina na 36 000 K¢,
rackové servery HP ProLiant DL Ize koupit od 54
000 K¢, blade servery HP ProLiant BL pro
cloudovou konvergovanou infrastrukturu jsou v
prodeji od 73 000 K& a Skalovatelné servery HP
ProLiant SL navrzené pro webova, cloudova a
obecné Siroce Skalovatelna technologicka prostredi
zacinaji na cené 52 000 K¢.



Servery Dell PowerEdge podvanacté

Novou generaci svych server(l PowerEdge, vtomto
pfipadé dle vyrobce jiz dvanactou, predstavila take
spole¢nost Dell. Také ona klade dlraz na efektivni
vyuziti elektrické energie i na snadnou spravu. O tu
se maji postarat technologie iDRAC7 (Integrated
Dell Remote Access Controller) a Lifecycle
Controller 2.0; a také Dell slibuje ziednoduSeni
nasazenii provozu svych serverd oproti pfedchozim
typtm i konkurenci.

Servery podle vyrobce obsahuii pres 400 senzord,
diky nimz jsou stale monitorovany pamét, systémy
pro ukladani dat, sitové prvky a dalSi subsystémy, a
to v prosttedi riiznych operacnich systému a bez
dodatec¢né instalovanych softwarovych agentti nebo
driverd. Instalace server(i pak pry vyZzaduje azo 86 %
méné Casu personalu.

Dell se chlubi rovnéz spolupraci s Microsoftem,
VMware a BMC, diky niz integroval iDRAC7 a
Lifecycle Controller 2.0 s jejich systémy pro spravu IT
infrastruktury, coz dale usnadfuje spravu v prostfedi
s produkty od riznych vyrobct. Oznamil rovnéz



novou spravni konzoli OpenManage Essentials,
ktera nabizi jednotny monitoring zdravi serverd,
sitovych pfepinacl a systém( pro ukladani dat od
Dellu.

Néktera ¢isla od vyrobcu slouzi spiSe jako
zajimavost. Tak tfeba i Dell se chlubi zvySenym
vykonem na jeden watt pfikonu — takze pry jeho
servery nyni nabizeji az 101krat vy3Si vykon nez ty,
které nabizel pfed deseti lety. V realném svété pak
vyrobci nejradéji vyCisluji ispory prostfednictvim
pfepoctu na ,bézna datacentra®, kde Uspory — podle
velikosti a vybaveni takovych center — Cini fadové
miliony americkych dolard ro¢né.

Nové servery od Dellu zahrnuji mimo jiné rackové
modely PowerEdge R720xd nebo R620, tower T620
nebo blade M620 a jsou dostupné za ceny v
prepoctu od 33400 K&.

Intel pfichazi s novou rodinou procesorti Intel
Xeon E5-2600

Zastavme se jesté kratce také ve svété procesord,
kterymi dle svych predstaviteli reaguje na aktualni



déni ve svété datovych center spole€nost Intel. Nové
procesory Xeon E5-2600 nabizeji samoziejmé
vyrazné zvySeny vykon, chlubi se ale i idajné
nejlepsim vypocetnim vykonem na spotifebovany watt
nebo inovacemi v oblasti I/O. Intel s nimi mifi nejen
do novych serverll a pracovnich stanic, ale i do
novych generaci UloZznych a komunikacnich systéma.
,Podle odhadul by do roku 2015 pocet pfistroju
pfipojenych k internetu mél vzrist na 15 miliard a
pocet uzivatelt na 3 miliardy. Zaroveri se ocekava,
Ze objem globalni datové vymény poroste ro¢né o 33
procent a pfesahne 4,8 zetabytl ro¢né, coz je trikrat
vice nez vroce 2011. P¥i téchto hodnotach bude
kazdy uzivatel generovat denné vice nez 4 GB dat —
tedy zhruba stejny objem jako &tyrhodinovy film v HD.
V dlsledku toho se zvysi objem dat, ktera bude
tfeba ukladat, az o 50 procent ro¢né. Aby bylo
mozné tento rlist uspokojit, ocekava se, ze
celosvétoveé vzroste pocet cloud serverd do roku

2015 vice nez ffikrat,“ upozoriuji materialy Intelu.
Rodina procesort Intel Xeon E5-2600 podporuje az
osm jader na procesor a az 768 GB systémoveé
paméti. Diky tomu se dle Intelu jejich vykon zvySil az
0 80 % oproti pfedchozi generaci procesor( Intel



Xeon. Nové procesory rovnéz podporuji technologii
Intel Advanced Vector Extension (AVX), jez az
dvojnasobné zvySuje vykon pfi provadéni vypocetné
naro¢nych aplikaci, jako jsou finan¢ni analyzy,
wytvareni medialniho obsahu apod.

Soucasné podle Intelu doSlo ke zvySeni energetické
ucinnosti o vice nez 50 procent oproti pfedchozi
generaci Intel Xeon 5600. Podporovany jsou
nastroje pro monitorovani a kontrolu vyuziti energie,
napfiklad Intel Node Manager a Intel Data Center
Manager, které poskytuji pfesné udaje o vykonu i o
teploté zafizeni.

Vstupné/vystupni systém a bezpecnost

V oblasti vstupné&/vystupnich operaci se Intel Xeon
E5-2600 chlubi technologiemi Intel Integrated /O
(Intel IO) a Intel Data Direct /O (Intel DDIO). Intel
DDIO umozriuje oviada¢im a adaptériim Ethernetu
smeérovat /O data pfimo do cache procesoru, ¢imz
se snizi zpozdénii objem komunikace se
systémovou paméti. Rodina procesor( Intel Xeon
E5-2006 je podle vyrobce rovnéz vibec prvni



rodinou procesor(, které pfimo v procesoru nabizeji
integrovany /O ovladac podporujici PCIl Express 3.0.
Tato integrace snizuje latenci oproti pfedchozi
generaci az o 30 %.

Procesory podporuiji instrukce Intel Advanced
Encryption Standard - New Instruction (Intel AES-NI),
jez zajistuji rychlé Sifrovani a deSifrovani dat, stejné
jako Intel Trusted eXecution Technology (Intel TXT)
branici provadéni Skodlivého kddu.

V8echny vySe uvedené novinky predstawuji stfipky v
jedné mozaice, ktera nabizi pohled na aktualni trendy
v soucasné vypocetni infrastrukture datovych center
tak, jak ji vidi vyrobci. Nutno ovdem dodat, Ze jde
soucasné i o reakci na pozadavky jejich klient( —
¢imZ se oba vySe zmiriovani vyrobci server(, tedy HP
i Dell, pfi pfedstavovani svych produktl nezapomnéli
pochlubit.

Datova centra ve tretim tisicileti: Luxusni
hotely pro cloudové sluzby

K tématu datovvch center toho iiz bvlo. i v nasich



zemeépisnych Sirkach, napsano mnoho. Denné rizna
tisténa i elektronicka média vychrli desitky dalSich
¢lankd, a tak by se mohlo na prvni pohled zdat, Ze na
toto téma jiz bylo fe€eno vSe. Mozna ano, ale ruku na
srdce, neni pravé ona kvantita ¢lankd diikkazem toho,
Ze je tfeba zakladni principy a parametry toho, jak
ma spravné, moderni datové centrum vypadat,
jednou provzdy shrnout a specifikovat do jasnych
pravidel?

Je sice samozfejme, Ze i kvalifikovani odbornici se
mohou leckdy ve svych nazorech rozchazet, ze
konkurengni firmy se pfedhanéji v superlativech
pé&jicich chvalu na sva datova centra, Ze riizni
uzivatelé sluzeb datovych center maiji rizné naroky
na jejich provoz a tim padem i na kvalitu, ale zakladni
principy museji zlstat stejné. Pojdme se na né
podivat trochu zblizka.

Co je datové centrum

Datové centrum je prostorem pro umisténi fyzickych
serverd na pateini sit’ Internet. Servery jsou vzdy
fyzické, ale pro ucely zakaznik(i jsou vytvareny



servery virtualni a v dalSich vrstvach cloudova feseni.
Kdo jsou zakaznici datového centra

Jakékoli fyzické i pravnické osoby, které potfebuiji
pro své servery, virtualni servery i cloudové sluzby
spolehlivé, kvalitni, velkokapacitni a rychlé pfipojeni
do sité Internet a bezpecné prostredi.

Kvalitni, renomované datové centrum je
zabezpeceno véemi duleZitymi atributy, jakymi jsou
nékolikanasobné zalohované napajeni, spravné
profesionalni chlazeni, fyzicka a poZarni bezpe&nost
na nejvy$si mozné Urovni, atd. Takové podminky si
firmy, podnikatelé, zkratka uzivatelé nemohou ve
svych prostorach dovolit, a proto sva zafizeni ¢i své
sluzby umistuji - nebo si pronajimaiji prostor - v
datovych centrech.

Bezpecnost fyzicka



DuleZité je zabranit nejen pfistupu nepovolanym
osobam, ale i monitorovat jejich pohyb a déniv
prostorach datového centra. K tomu slouzi napfiklad
kamerovy systém v prostorach DataCentra,
kli¢ovy/Cipovy systém, atd.

Bezpecnost pozarni

Je velmi asto podcefiovanou soucasti vystavby
DataCentra, a pfitom by méla byt jeji prioritou.
Elektronickou poZami signalizaci je idealni feSit
systémem VESDA - tedy zafizenim v€asné detekce
minimalni hladiny koure a doplnit ji optokoufovymi
Cidly v podlaze.

Pro stabilni hasici zafizeni je urCité nejefektivné;jsi
zvolit systém Fogtec, tj. vysokotlakou mihu, ktera je
demineralizovana, a tedy nevodiva. Tuto technologii
pouziva vétSina z nejvétSich datacenter ve svéte,
proC se tedy nepoucit a nevyuzivat ji i u nas.
Spravny stavitel moderniho datového centra myslii
na maximalni dosazitelnou miru integrace budouciho
prostoru a pocita s nepretrzitym monitoringem
prostredi, Cili projektuje systémy pro sledovani



teploty, vinkosti, atd.

Chlazeni

Soucasnym zaklinadlem modernich svétovych
datacenter je unikatni systém fyzicky uzavfenych
studenych uli¢ek, tzv. In-Row systém, ktery pfisné
separuje studené a teplé zony jmenovaného
prostoru. Jedna se o uzavfené studené ulicky, kde
probiha kontrolované proudéni vzduchu s teplotnim
spadem 25 — 35 °C a plynulou regulaci ventilatord
jednotek v hodnoté 20 % plus. Kdo jiz pfed ¢asem
vizionarsky zvolil pro vystavbu svého DataCentra
tento systém chlazeni, Zjistuje v souasnosti, Ze mu
vyvoj tohoto segmentu dava za pravdu.

Energetika

Dal$im neodiskutovatelnym zakladem DataCentra je
silné, nékolikanasobné zalohované a nezavislé
napajeni. Modulari UPS, dvé nezavislé zalohované
energetické vétve A + B. Cely systéem UPS by mél
mit efektivitu ve vySi 96,5 % a mél by byt



distribuovany bez fidici jednotky, pfi co nejmenSim
dostupném elektrickém pfikonu.

PUE koeficient

Posledni, avsak neméné dulezitou soucastije
sledovaniindikatoru energetické efektivity (PUE -
Power Usage Effectiveness). Konkrétné se jedna o
pomér celkové spotfeby energie ke spotfebé IT
vybaveni (hardware). Tato hodnota je pak
ukazatelem toho, jak efektivni je datové centrum jako
celek a také, jaky jesté zbyva prostor ke zvySovani
jeho efektivity. Idealni hodnota PUE by mohla byt 1,0,
to znamen4, Ze by veSkera spotfebovana energie
byla vyuZita pfimo jen na provoz samotného IT, ale
bézné maji moderni datova centra ve svété hodnotu
PUE obvykle kolem 1,4.

Vysledek, kterého dosahuje v souasné dobé predni
Ceskeé DataCentrum, je zhruba na hodnoté 1,65 (bez
vyuziti freecoolingu), coz je v Eeskych podminkach
vysledek velice dobry. V zimé muze hodnota
koeficientu PUE velmi dobfe klesnout az nékam k
1,3-1,4.



Virtualizace a cloudy

I kdyz je kapacita dneSnich datovych center stale
jesté z vice nez poloviny zaplnéna fyzickymi servery
jednotlivych zakaznikd, at jiz v podobé single
server(, serverovych farem ¢i celych rackd, stale
Castéji si zde svij prostor zabiraji sluzby virtualni a
sluzby cloudové.

Virtualni servery jsou vhodnym feSenim pro klienty,
ktefi chtéji umistit jen sv(j datovy obsah, ale nechtéji
se starat o hardware a dalSi pro né zatéZujici
zalezitosti. Virtualizované prostfedi pfinasi oproti
fyzickym serverovym sluzbam fadu vyhod - novou
sluzbu Ize zfidit t¢méf obratem, stejné rychle Ize
reagovat i na pozadavky na zvySeni vykonu, velikosti
pameéti Ci diskového prostoru.

Cloudova reseni

Cloud, cloud computing, cloudova feSeni—to vSe a
jesté vice se dnes dere do popredi IT zajmu/tia v
nabidce renomovanych telekomunikacnich
spole¢nosti a datovych center patfi sluzby



cloudovych feSeni k absolutni Spicce.

Napfiklad, spole¢nost Casablanca INT, pfedni
poskytovatel a dodavatel internetovych, datovych a
hlasovych sluzeb a provozovatel viastniho
DataCentra o rozloze pres 1600m?, které patfi mezi
nejmodernégjsi, nejkvalitnéjsi a nejzabezpecengjSina
Ceském telekomunikacnim trhu, spustila nedavno
provoz vefejného cloudového feSeni s nazvem BIG
BLUE ONE. Jedna se o partnersky projekt
spolec¢nosti Casablanca, Hewlett Packard, AMD a
VMware, ktery je co do parametrd vykonu a
bezpecénosti prvnim robustnim a ucelenym verejnym
cloudovym fegenim v CR.

Tato novinka pfinasi profesionalni, vysoce kvalitni
cloud postaveny na technologii HP CloudSystem
Matrix. Systém obsahuje Spi¢kovy hardware (blade
servery, switche, utility storage 3PAR, TippingPoint
IPS) a dale softwarovou nadstavbu, ktera obstarava
bezproblémovou komunikaci jednotlivych
komponent. Diky vysoké kvalité jednotlivych
komponent a vzajemné provazanosti celého rfeSeni
nabizi neuvéfitelny vykon a stabilitu pro cloudové
sluzby.



Bezpecnost dat v cloudu

Ve spojeni s cloudem maji firmy nejvétsi starost o
bezpecnost svych dat. A pravé bezpecnost je jednou
z nejvétsich vyhod této sluzby. Cloudové feSeni Big
Blue One je totiZ zajist&éno mnoha dukladnymi
urovnémi ochrany. Bezpec&nostni poZzadavky jsou
feSeny prostfednictvim Secure Virtualization
Framework obsahujici HP Tipping Point a
prostfedek pro smérovani provozu uvnitf cloudu
vController.

Autorem kapitoly je Lubo$ Pinkava, technologicky
feditel spole¢nosti Casablanca INT,
ww.casablanca.cz. Autor je specialistou na
vystavbu a provoz datovych center.

(Kapitola je partnerskym pfispévkem.)

Flexibilni datova centra potirebuji
komplexni spravu IT systému i systému
infrastruktury

Pro zajisténi budouciho Uspéchu firmy je nezbytna



Uspésna dynamicka souhra mezi spravou IT a
infrastruktury v datovem centru. Jak je ale mozné
dosahnout dynamické optimalizace v oblasti spravy
infrastruktury datovych center (DCIM)?

Rostouci slozitost a stoupajici dynamika v datovém
centru zpUsobuii, Ze je stale obtiznéjsi zajistit jeho
hladké fungovani. Infrastruktura se musi stale rychleji
a stale Castéji prizplsobovat novym pozadavk(im.
Pocet faktord, které na to majiviiv, se v poslednich
letech znasobuije.

Je potieba integrovat technologické inovace, jako je
cloud computing a virtualizace. Ddlezitym cilem je
také dosazZeni vyznamnych Uspor, protoZe se zesiluje
tlak na snizovani nakladu. Tvafi v tvar rostoucim
nakladdm na energie a hrozicimu nedostatku
prostoru se posouvaji do popredi vedle spotfeby
energie také dalSi faktory, jako je napfiklad vytizeni
jednotlivych serverd.

Centralni sprava pro celé datové centrum

Vyzvy, které pfinese budoucnost, Ize zviddnout
pouze prostfednictvim komplexni spravy celé



infrastruktury datového centra. Vyznamnym
problémem vsak je, ze v datovém centru jsou IT a
fyzické infrastruktury nadale spravovany striktné
oddélené. Soucasna datova centra jsou vétSinou
organizovana staticky a jak [T vybaveni, tak i fyzicka
infrastruktura jsou spravovany pomoci statickych
aplikaci.

Pozadavky na infrastrukturu datového centra se vdak
mezitim neustale méni. Aby se této dynamice
vyhovélo, je potfeba pro spravu vyuzit také
dynamickou platformu spravy infrastruktury datového
centra. Podle priizkumu trhu provedeném
spole€nosti Gartner budou DCIM nastroje a procesy
v datovych centrech jednoznacné zavedeny do roku
2014.

Vice dynamiky a efektivity v provozu datového
centra

Moderni platforma DCIM musi byt schopna
soustfedit vSechny potfebné informace do jediného
mista a zajistit komplexni spravu infrastruktury
datového centra. Dnes bézné pouzivané oddélené



provozni a rozhodovaci procesy jsou nicméné v
rozporu s timto dynamickym pfistupem. Také pfi
provadéni opatfeni ke zvySeni efektivity datového
centra jdou oblasti IT zafizeni a fyzické infrastruktury
vétSinou jinou cestou.

Pro dynamické usporadani a dalSi zvySovani
efektivity v datovém centru musi byt tedy splnény dvé
podminky: zruSeni hranic mezi IT infrastrukturou a
facility managementem, stejné jako nekompromisni
zpruznéni celé organizace a fizeni.

Pokud je pfekonana bariéra mezi spravou fyzické
infrastruktury s napajenim, chlazenim nebo
instalaCnim prostorem na strané jedné a spravou
server(, sité, Ulozist a virtualizaci na strané druhé,
mohou manaZzefi datového centra a facility manaZzefi
ziskavat informace z jednoho zdroje. Na tomto
zakladé je mozné, pfi zahrnuti vSech informaci,
dosahnout proziravych rozhodnuti co se ty¢e souhry
efektivity, dostupnosti a vyuziti kapacit.

Planovaci nastroje se krmi daty v realném case

Udaje shromazdéné prosttednictvim trvalého



monitorovani systému vytvareji zaklad pro dalsi krok
smérem k optimalizaci infrastruktury datovych
center. Data jsou vyhodnocovana a ukladana do
planovacich nastroju.

Presné planovani je zakladem komplexni feSeni
DCIM. Jen ten, kdo vi, jaka zafizeni se nachazejina
jakém misté a jak jsou navzajem propojena, mize
¢init dlleZita rozhodnuti pro planovani datovych
center.

Bez odpovidajiciho nastroje pro planovani nemohou
manazefi datovych center odpov&dét na nasledujici
otazky: Disponuje datové centrum dostatkem
prostoru, chlazeni a napajeni pro budouci potfeby?
Jaka je pfesna spotfeba jednotlivych zafizeni? Jaky
je aktudlni stav volné kapacity infrastruktury co se
tyCe prostoru a sitové konektivity?

Vhodné nastroje pro planovani poskytuji navic
vizualni modelovani v podobé grafického znazornéni
datového centra, rozvadécu a vSech jednotlivych IT
prvkd v ramci rozvadécd. Tak si odpovédni
pracovnici udrzuji snadno pfehled bez ohledu na
slozitost IT infrastruktury. Pokud se navic zohledni
spotfeba energie a s tim souvisejici naklady, Ize tak
realizovat dalSi Uspory v Fizeni datovych center.



Flexibilita bez kompromisut

Poslednim krokem k nekompromisni pruznosti a
efektivité celého datového centra je zavedeni
komplexni platformy DCIM. Ta nejen sjednocuje
rizné funkce DCIM, ale také umozriuje spustit
automatické akce a vydavat doporuceni.

Kromé toho je mozné pomoci této platformy
provadét hloubkove diagnézy a Zjistit viivi malych
zmeén na infrastrukturu jesté pred jejich zavedenim.
Pristup k mnoha rliznym systémdm a manualni sbér
informaci pro zji$téni pficin problému bude tak
zbyteCny.

Prani kazdého provozovatele datového centra -
maximalni dostupnost pfi optimalnim vykonu a
nejniz8i mozné cené - se muze jiz brzo splnit.
Spole¢nost Emerson Network Power jiz brzo
predstavi komplexni platformu Trellis pro spravu
infrastruktury datovych center.

Spolecnost pfi tom mUze ¢erpat z mnohaletych
zkuSenosti s osvédcenymi feSenimi datovych center,
véetné zafizeni Liebert pro napajeni a chlazeni,



zdroju pro nepfetrzité napajeni Chloride,
rozvadécovych fesSeni Knirr a feSeni pro spravu IT
infrastruktury Avocent a Aperture.

Uvedena feSeni na Ceském trhu nabizi spole¢nost
AutoCont Control Systems.

(Kapitola je partnerskym pfispévkem.)

Datova centra Microsoftu jsou dnes
hlavné o efektivité a nizkém PUE

Microsoft je jednim z nejvétSich provozovatell
datovych center na svété. Jeho divize Online
Services provozuje desitky datovych center po
celém svété pro vice nez 200 svych online a
cloudovych sluzeb. Prvni datové centrum otevrel
Microsoft jiz v roce 1989.

Datova centra v zacatcich
V zacétcich, v roce 1989, datova centra hostila jesté

klasické servery umisténé v klimatizovanych skfinich.
Energetické naroky prvnich datovych center byly



obrovské. Hodné velky byl také ukazatel PUE neboli
Power Usage Effectivness. Ten sleduje podil
celkového prikonu datového centra k souhrnnému
pfikonu samotné serverové infrastruktury. Datova
centra prvni generace dosahovala hodnoty PUE 2,0
neboli spotfebovala jesté jednou tolik energie co
samotné servery na jejich chlazeni, osvétleni, provoz
monitorovacich systému a napajeni pocitacu s
nastroji pro jejich spravu.

Druha generace prisla v roce 2004

V roce 2004 priSel v Microsoftu boom v oblasti
vystavby datovych center. S masivnim rozsifenim
pocitacl a internetu do domacnosti vzrostly i
pozadavky na jeho online sluzby, jako jsou napfiklad
Hotmail nebo herni sit Xbox Live, a Microsoft zac¢al
budovat druhou generaci svych datovych center. U
druhé generace datovych center tak zacaly hrat roli
nové faktory, jako jsou rychlost vystavby datového
centra a snizovani nakladu na jeho provoz.

Jednim z poslednich datovych center Microsoftu 2.
generace bylo Quincy ve staté Washington. To se



rozklada na rozloze 10 fotbalovych hfist' a hosti
desetitisice serveru. Celkovy elektricky prikon
datového centra Quincy je 27 MW a chlazeni rackd je
feSeno vzduchotechnikou umisténou v podlaze. Jako
prvni z datovych center Microsoftu je také plné
napajeno z obnovitelnych zdrojl energie, konkrétné z
nedaleké vodni elektrarny.

Treti generace pfinesla zmény v navrhu
struktury

V ramci tlaku na zkraceni doby vystavby a redukci
nakladd vznikla tfeti generace jiz modularnich
datovych center se servery umisténymi vISO
kontejnerech. V ramci inovaci se objevil také unikatni
systém chlazeni pomoci venkovniho vzduchu, ktery je
pouzit vdatovém centru v Dublinu. To spolu s
Amsterdamem hosti cloudové sluzby Microsoftu,
jako jsou Windows Azure, Office 365, Dynamics
CRM Online &i Windows Intune pro celou Evropu.
Chlazeni venkovnim vzduchem zvySuje efektivitu
chladiciho systému o 50 %, coz v kombinaci s
irskym podnebim znamena, Ze klimatiza¢ni jednotky



velkou ¢ast roku vilbec neni nutné zapinat. Diky tomu
kleslo PUE na hodnotu 1,25. Celé datove centrum je
pak napajeno z nedalekych vétrnych elektraren.

Ctvrta generace pfisla v roce 2010

Ctvrta generace datovych center pfisla v roce 2010
a vyuzila zkusenosti s ISO kontejnery i vzduchovym
chlazenim z Dublinu, které posunula jesté o Urover
wyS. Kontejnery vyuZivaji na miru pfipravené plug and
play komponenty, které Ize snadno vyménit a snadno
vyrobit na objednavku u vice dodavatelt najednou.
Kontejner — tzv. IT pack — se montuje pfimo u
vyrobce, coz vyrazné redukuje potfebu vyuzivat balici
material a zaroven zrychluje pfipojeni IT packu do
datového centra. Diky tomuto kroku se podafilo snizit
celkové naklady viastnictvi o 30 az 50 % oproti
predchozim generacim. IT packy navic pfimo
obsahuji viastni UPS i chladici systémy, v datovém
centru se tak napoji jen na napajeni (véetné motor
generator() a chlazeni. PUE u téchto datovych
center dosahuje 1,15 az 1,20.

Dalsi zajimavé informace jsou k dispozici vtomto



prispévku.
(Kapitola je partnerskym prispévkem.)

Pokrocila optimalizace chlazeni datovych
center

Zfejmeé nejCastéjSim manazerskym zadanim
poslednich let je sniZzovani nakladi — provoznich i
investi¢nich. Nejinak je tomu i u provozovatel(
datovych center a velkych serveroven, kde téma dale
podportuiji hlediska udrzitelného rozvoje ¢i Usili o
image ,zelené firmy“. Na druhou stranu, dosazeni
maximalni provozni efektivity datového centra asto
komplikuje priibézna vyména a dopliovani ICT
technologii. Podivejme se proto na nékolik
osveédcenych koncepci optimalizace non-IT
infrastruktury.

Efektivni sekéni chlazeni

U vétSich instalaci se vzhledem k vy3siflexibilité a
levnéjsi redundanci zpravidla pouziva chlazeni



obvodovymi jednotkami (CRAC) s rozvodem
chladného vzduchu pfes zdvojenou podlahu. Bez
promyslenéjsi organizace techniky a doplnku jej Ize
pouzit do tepelné zatéze (pfikonu) 4 az 5 kW na rack.
Kdyz mame v datovém centru jen par stojant se
stfedni nebo vyssi hustotou ICT technologii, zpravidla
se u nich vyplati nasadit chlazeni pfimé, tzv.
mezirackové chladici jednotky. Osvédcenym feSenim
je koncentrovat klic¢ove technologie do nékolika
stojant s vysokou hustotou a chladit je pfimym
chlazenim a vSechny zbyvajici technologie vE.
zaloznich zdroju chladit pomoci zdvojené podlahy.
Kdyz je stojan( vice, instaluje se uzavieni horké ¢i
studené ulicky, které brani mixovani chladného
vzduchu s teplym a dovede chladny vzduch az do
hornich partii stojan(. Toto feSeni se pouziva rovnéz v
situaci, kdy chceme zvysit efektivitu provozu
datového centra pomoci navySeni pracovni teploty
server(l.

Doplriky pro snadnou optimalizaci

Kromé téchto vétsSich resenijsou k dispozici rizné



doplnky, které umoziuji finanéné vyhodnou
optimalizaci nebo navySeni kapacity existujiciho
systému. Jednoduché prvky fidi proudéni vzduchu a
snizuji tepelné ztraty zpGsobené mixovanim horkého
a chladného vzduchu. Optimalizaci proudéni
chladiciho vzduchu ze zdvojené podlahy umoznuiji
inteligentni ventilatory €i rack moduly, které nasavaiji
vzduch ze zdvojené podlahy a vyfukuiji jej pfimo pred
saciotvory ICT zafizeni. Vykonnéjsi a ,inteligentné;si*
zafizeni fidi tok podle Cidel ve stojanech, pfesné
podle aktualni situace. Spole¢nost COMPLETE CZ
ma odzkouseny systém, kde ve spojeni s uzavienim
studené uli¢ky takoveé FeSeni obslouZi racky az do
prikonu 40 kW. Zcela samostatné chlazeni stojan(
umoZiuiji rovnéz chladici dvere, které jsou navic
vzhledem k absenci pohyblivych ¢asti z hlediska
udrzby velmi nenaroCné.

Pokrocilé ladéni systému
U vétsich datovych center Ize moznosti pribézné

optimalizace vyrazné posunout pomoci digitalniho
modelu celého prostoru. Tento model ukazuje



proudéni vzduchu a jeho teploty v jednotlivych
mistech prostoru datového salu, takze odhali
pfipadné pretizena mista a umozriuje virtualni
testovani riznych konfiguraci a nastaveni.

MozZnosti optimalizace systému chlazeniv
technologickych prostorach je mnoho a podobného
cile Ize dosahnout riznymi cestami — ne kazda je
ovsem efektivni a vyhodna i z hlediska ceny,
provoznich naklad(i a moznosti pfizplisobeni ménicim
se potfebam uzivatele. Spole¢nost COMPLETE CZ
proto doporucuje navrh podle metodiky CDIA, ktera
kombinuje pozadavky rozpoctu, aktualni provozni
potfeby a vyvoj v horizontu 3 az 5 let. Komplexni
pojeti non-IT infrastruktury datového centra CDIA
vznikalo ve spolupraci s fadou odbornik(l, za pouZziti
uznavanych doporuceni organizaci Uptime Institute,
Green Grid a TUV a na zakladé zkuSenosti eskych i
zahrani¢nich uzivateld. DalSi informace najdete napf.
na strankach www.datacentra.cz.

Autorem kapitoly je Vladimir Houska, COMPLETE
cz

(Kapitola je partnerskym pfispévkem.)



Datova centra v rezii Microsoftu

Datova centra se i diky trendu cloud computingu
stavaji stale vétSim trhem pro vyrobce hardwaru

i softwaru. Prakticky kazdy z opravdu velkych
dodavatelt IT nabizi sva feseni pro tuto oblast.
Tentokrat jsme se podivali na to, co zde muize
nabidnout spole¢nost Microsoft. Na webu
BusinessIT najdete souhrnné video vénované
soucasnosti i budoucnosti jeho feSeni.

Vybrané informace z videa najdete také formou textu
zde.

O nabidce Microsoftu v oblasti datovych center jsme
si povidali s Daliborem Kaémarem, feditelem
serverové divize Microsoftu. Podle jeho slov
Microsoft nabizi v podstaté dva typy produktt -
sluzeb pro datova centra. Jedny, pomoci nichz
mUizete postavit své viastni datové centrum, kam Ize
zafadit rodinu Windows v&etné podpory virtualizace
a nastrojl pro sprawu, tedy System Center ve verzi
2012. A vedle toho Microsoft sam provozuje datova
centra, ve kterych tyto produkty pouziva pro realizaci
hotovych sluzeb, které zakaznici mohou pouzit. Mezi
tvto produkty patfi iz dnes v Ceské republice



dostupny Office 365, platforma pro hostovani
viastnich aplikaci Windows Azure, CRM online nebo
nastroj pro sprawu IT prostfednictvim cloudu.

Treti oblasti, o které miZzeme v souvislosti s
datovymi centry a Microsoftem mluvit, jsou specialni
sluzby. Jde napfiklad o sluzby posty, znamé pod
nazvem Hotmail, nastroj pro ukladani soubora dat
Sky Drive, pfipadné nastroje pro praci s Office
produkty / Office soubory pod nazvem Web Apps.
Mezi prvni zakazniky cloudovych sluzeb Microsoftu
patfi pfedevsim malé a stredni firmy.

Nejen technologie

Nicméné oblast cloudd neni jen o technologickych
wvylepSenich, o novinkach technického charakteru, ale
zejména o ekonomickych vyhodach. Tuto vyhodu
rozpoznavajii velké a stfedné velké podniky, a tak
dnes mezi zdkazniky Microsoftu patfi jak ti nejmensi,
tak i velké podniky, jako napfiklad Skoda Auto.
Microsoft ma podle Dalibora Kaémare pfi
oslovovani zakaznikd velkou vyhodu diky své historii.
Microsoft je totiz firmou, ktera vyrabi software vic



nez tfi dekady a vySe uvedeny software vyrabél pro
pouziti v internim IT. "Pfed nékolika lety jsme udélali
strategii, ze kazdy produkt, u kterého to dava smysl,
bude mit svij cloudovy datacentrovy protéjSek. A
abychom tu vizi byli schopni naplnit, tak jednou ze
strategii bylo, aby migrace mezi viastnim IT a
datacentrem nebo cloud sluzbami byla co
nejjednodussi," uvadi Kacmar. V tomto také spatfuje
tu nejvétsi vyhodu nabidky Microsoftu. Zakaznici si
podle néj nejvice ceni faktu, Ze mohou své standardni
produkty a scénare velice jednoduse migrovat mezi
viastnim IT a datacentrovym prostfedim nebo
prostfedim cloudu.

"Mez tim sou€asnym IT a datacentrovym prostifedim
nelze dnes nakreslit tlustou ¢aru a fici: Najednou
pfesunu viechno a prestanu provozovat svoje IT u
sebe," fika Kacmar. Vysledny svét bude
heterogenni, ve kterém se budou kombinovat riizné

typy IT.

Pohled do budoucnosti

Pro datova centra a oblast cloud computingu



pfipravuje do budoucna Microsoft fadu kliCovych
produkt(. Budou to nova Windows 8, serverova
infrastruktura Windows 8 Server a pro koncové
uzivatele nova verze Office. VSechny tyto produkty
budou v sobé velkou mérou integrovat praci pravé s
cloudovymi prostfedimi, at’ jsou provozovany
kymkoliv, Microsoftem nebo néjakou treti

stranou. "Myslim si, Zze pfichod téchto novych
produkt( posili pozici datovych center a sluzeb v nich
provozovanych, protoZe jejich spotfebovavani bude
daleko snadnéjsi a daleko transparentnéjSi nez bylo
doposud," dodava Kacmar.

Cloudové sluzby v datovych centrech

Zakaznici datovych center zaCinaji virtualnim
serverlm véfit a pomalu opoustéji klasicka fyzicky
dedikovana feSeni. Provoz datacentra, které je
schopno nabidnout cloudové sluzby na odpovidajici
urovni spolehlivosti s garanci dostupnosti 99,99 %,
je ovdem o to naro¢néjsi na hardware a konektivitu.
I mnoho skalnich zastanct klasickych dedikovanych
serverl uz dnes pfiznava, ze moderni virtualizace



mUize bez problémd nahradit dedikovany hardware
nejen po strance vykonu, kapacity, ale také
spolehlivosti. Zakaznici si také zacinaji plné
uvédomovat vSechny vyhody virtualnich serverq, jako
jsou okamyzita flexibilita, Skalovatelnost a nizké
naklady na provoz bez vstupnich investic. Trend v
pfechodu k virtualnim a cloudovym feSenim je proto v
soucasnosti jasné viditelny na poptavkach po tomto
druhu sluzeb.

Co pfinasi cloudhosting

Vyhodou cloudu je pfedevsim vysoka dostupnost
sluzby. Provozovatelé cloudovych servert by méli
poskytovat smluvni garanci dostupnosti (SLA —
Service-level agreement). V pfipadé SLA 99,99 % je
garantovano, Ze server spolehlivé pobézi minimalné
99,99 % Casu bez vypadku.

Cloudové feseni je navic velmi flexibilni. Zakaznik ma
moznost navySovat pronajaty vykon i kapacitu dle
potfeb pfesné v okamziku, kdy téchto parametr
skute€né hodla zadit vyuzivat. Vedle moznosti
snadno konfigurovat aktualné potfebny vykon



serveru, se nabizi také snadné nasazenitzv.
,appliances”. Jde o $ablony virtualnich stroju, mezi
kterymi Ize najit napfiklad data storage systémy, mail
servery, firewally a dalSi. Vyuziti téchto virtualnich
appliances je oproti koupi bézného hardwaru
levnéjsi a pruznéjsi variantou rozsifeni podnikove IT
infrastruktury. Instalace virtualniho serveru, stejné
jako zmény jeho konfigurace, jsou skute¢né otazkou
chvilky. Veskera nastaveni si mize zakaznik
provadét sam nebo vyuZit konzultace specialistu.

Kvalitni datacentrum jako zaklad

Cloud, jako pro zakazniky jednoznacné pfinosna
technologie, v8ak klade i odpovidajici naroky na
datové centrum poskytovatele. To tak musi splfiovat
pfisna technologicka kritéria, jako jsou zejména
nezavisla datova pfipojeni, dostate¢né dimenzovana
energocentra s moznosti nepfetrzitého provozu i pfi
Uplném vypadku dodavek elektrické energie a
vykonné redundantni chladici systémy udrzujici
konstantni teplotu a vihkost. Zviasté na posledni
zminénou technologii klade provoz cloudovych



platforem extrémni naroky z hlediska vysoké tepelné
zatéze na jednotku plochy datacentra.

Nejtézsim Ukolem pfi navrhu technologii pro
samotnou cloudovou platformu je podle mé
zkuSenosti Uvodni analyza a vybér hardwaru. Pokud
ma mit vysledna sluzba datacentra ,Ctyfdevitkovou*
dostupnost, musi kazda komponenta fakticky nabizet
dostupnost jesté podstatné vySsi. Technologie jsou
také narocné na datove toky mezi servery a
datovymi Ulozisti, proto dava u cloudové platformy
smysl nasadit switche s vysokou propustnosti 10
Gb/s. Pfi tom vSem je nutné stale zohledriovat
celkové investi¢nii provozni naklady, napfiklad
energetickou naro¢nost v porovnani s vypocetnim
vykonem. To vSe jsou vyznamné parametry, které
zakaznik zvazuje pfi rozhodovani o migraci svych
firemnich dat do cloudu.

Jako softwarovou vrstvu platformy Ize zvolit tfeba
virtualiza¢ni nastroje spole¢nosti VMWare, ktera je
dlouholetym lidrem v oblasti virtualizace a cloud
hostingu. Jde o profesionalni nastroj nabizejici
bezproblémovou podporu &innosti, jako je migrace
virtualnich serverd, rozloZeni zatéze, rizné efektivni
zalohovaci metody, vytvareni snapshotd, disaster



recovery a dalSi. Vlastniimplementace ovsem
vyzaduje velmi odborny pfistup a vysokou erudici
specialistll pfi konfiguraci jednotlivych sluzeb a
pfistupu pro zakazniky.

Prioritou je absolutni diivéra zakaznika

Kromé patfi¢né dimenzovaného hardwaru cloudové
technologie jsou na provozovatele kladeny i dalSi
pozZadavky. Jde o velmi vysoké naroky na
divéryhodnost a renomé spole¢nosti. Zakaznik totiz
plné svéiuje sva Zivotné dllezita data do rukou treti
strany. Kvlli tomu musi mit v provozovatele absolutni
ddvéru, a ta se samoziejmé neziska pres noc. Maji
technici a dalSi specialisté vSechny potrfebné
certifikaty? Jak dlouho se firma pohybuje na trhu? To
jsou otazky, které si kazdy dobre informovany
zakaznik polozi a bude na né hledat odpoveédi.
Autorem prispévku je Filip Spacek, provozni feditel
spolecnosti Master Internet.



Zalohovani, aneb Zaklad ochrany
kritickych dat

Data predstawvuji cenné aktivum kazdé firmy, proto je
velmi duleZité jejich zalohovani. Stejné dlleZita je ale
také schopnost rychle a spolehlivé data obnovit v
pfipadé, Ze nastane néjaka krizova situace a dojde k
vypadku. Vypadek se projevi nedostupnosti vSech
nebo nékterych provozovanych aplikaci a sluzeb
(napf. souborovy systém, IS, e-shop, e-mail, firemni
portal atp.). S tim jsou pak spojeny jevy, jako jsou
vypadky v prodeji nebo vyrobé&, prostoje
zameéstnancU, ztrata obchodnich prileZitosti nebo
obchodUd samotnych, penale a pokuty za pozdni
dodavky apod. Pochopitelné plati, Ze &im je vypadek
delSi, tim jsou ztraty pro spole€nost vétsi.

Pokud nema organizace dostatecné kompetentniho
Clovéka, ktery by byl schopen obnovu dat zviadnout,
je vhodné systém zalohovani provozovat v rezimu
outsourcingu. Firma tak ma moznost ziskat efektivni
zalohovaci a archivacni systém a navic podporu
opravdovych specialistl. Co se tyka zaruk, je nutno
spravné definovat Recovery Point Objective (RPO)



neboli odpovéd na otazku ,Kolik dat si mizeme
dovolit Ztratit?“ a Recovery Time Objective (RTO)
neboli odpovéd na otazku ,Jak rychle je nutné zajistit
obnovu provozovanych systému?*.

Napfiklad sluzba K2 SecureBackup zabezpecidata,
aplikace nebo celou IT infrastrukturu zakaznika pro
pfipad nepfedpokladanych katastrof a selhani. V
zasade se jedna o bezpectné ulozenirepliky nebo
zalohy kritickych dat a aplikaci mimo hlavni
produkéni misto. Mimo misto, kde tato data vznikaji -
napf. centrala spole¢nosti s moznosti doplnéni o
rezervaci vykonu serverd, diskovych poli, aktivnich
prvkl a dalSich komponent IT infrastruktury. Sluzba je
v podstaté postavena na replikaci nebo zaloze dat
z4kaznika do datového centra, mez datovymi centry
navzajem Ci mezi datovym centrem a zakaznikem
nebo pfimo u zakaznika na jiné Ulozisté v jiné
lokalité.

Na co si dat pozor pii zalohovani? Jaké jsou
nejcastéjSi chyby?

Diky praktickym poznatkiim vime, Ze se stale



bohuzZel ve vétsiné pfipadl zalohovani opakuii stejné
chyby &i problémy. Nejcastgji se jedna o nevhodné
zvolenou strategii €i plan. V ramci strategie jsou to
Spatné formulované potfeby na zalohu a obnovu dat
nebo chyby pfi kategorizaci zalohovanych dat, {;.
rozdéleni dat na strategické, dllezité malo dulezité ¢i
nedUleZité, a pfizpUsobeni zalohovacich prostfedk
jejich povaze. V oblasti planu se pak jedna o
nevhodné definované zalohovaci a archivacni
médium, nevhodné stanovenou frekvenci zalohovani
v zavislosti na frekvenci zmén dat, nedodrzovani
stanoveného zalohovaciho planu, nevhodné
definovanou délku uchovani dat, &i zavislost na
lidském faktoru.

Vyvarovat bychom se méli také netestovaného
procesu obnovy dat, kdy mizeme snadno Zjistit, Zze
teoreticky stanoveny postup je bud' nefunk&ni, nebo
pfilis zdlouhavy vzhledem k poZadovanym ¢asim na
obnowvu. Mezi dalSi chyby pfi provozu zalohovaciho
feSenije, ze systém sam nevaruje administratora o
neprovedené zaloze (napr. z divodu nedostatku
prostoru na zalohovacim zafizeni), pfipadné o
nekorektné ulozenych datech (napf. z diivodu
vadnych sektorll na HDD nebo poskozené pasky).



Vyuzitim sluzby K2 SecureBackup, je mozno se
témto chybam efektivné vyhnout. Z funkéniho
hlediska je pro zfizeni sluzby totiz potfeba
vydefinovat o jakou sluzbu mame zajem (zaloha dat,
replika dat, replika ¢asti infrastruktury (napf. nékteré
servery), replika celé infrastruktury), a zdali chceme
sluzbu doplnit o rezervaci vykonu server( a dal$ich
prvkl IT infrastruktury (diskové pole, switche,
firewally atp.). U rezervace vykonu je také nutno
rozhodnout, zdali chceme rezervovat 100 % vykonu,
nebo bude stacit napf. 50 % vykonu, protoze jsme
schopni nékteré €innost omezit (napf. provoz
firemniho intranetu). Z technického pohledu je nutno
mit dostate€nou konektivitu do Internetu a vybudovat
zabezpecené spojeni k zaloznim prostiedkim
(zpravidla VPN tunel). S navrhy optimalniho rfedeni
samoziejmé pomahaiji odbornici. Vzdy také plati, ze
pfi volbé kterékoliv urovné sluzby K2 SecureBackup
dojde ke zkraceni ¢asti RTO a RPO.

Autorem kapitoly je Ing. Karel Styblo, technicky
feditel K2 atmitec s.r.o.

(Kapitola je partnerskym pfispévkem.)



PureSystems: Inteligentni systémy za 2
miliardy dolart

Dvé miliardy dolard a Ctyri roky prace investovala
spole¢nost IBM do vyvoje rodiny takzvanych
expertnich integrovanych systému( — PureSystems,
které nyni oficialné predstavila v CR. Na zelené
louce tak podle jejich predstavitelt vznikla
integrovana platforma, ktera minimalizuje naroky na
instalaci a spravu samotnych systém( i
provozovanych aplikaci. Samozfejmosti je potom i
rozsahla podpora prace v rezimu cloud computingu.
IBM v poslednich &tyfech letech podle svych
predstavitell investovala do vyzkumu a vyvoje i do
novych akvizic s cilem integrovat vSechny slozky IT,
tedy jak fyzické, tak virtualni. Nova rodina
serverovych systému ma klientdm nabidnout
alternativu k dneSnimu modelu vypocetni techniky,
kde je zapotrebi zna¢nych prostredki k nastaveni a
provozovani ¢etnych, ¢asto nesourodych systému.
Jesté v tomto Ctvrtleti pfijdou na trh prvni dva modely
rodiny PureSystems, a to PureFlex System a
PureApplication System. PureFlex System



kombinuje v jednom zafizeni vypocetni vykon,
ukladani dat, networking, virtualizaci a sprawu,
pficemz je diky vestavénym scénarim pouZiti
schopen predvidat spotiebu jednotlivych zdrojii a
optimalizovat podle ni funkci jednotlivych soucasti.
Automaticky pfistup vychazejici ze scénaru z realnych
datovych center je pfitom vyuzit pro instalaci i
naslednou spravu systému.

PureApplication System je z hardwarového hlediska
de facto systétmem PureFlex, jeho softwarova vrstva
se ale soustfedi na snadné nasazeni firemnich
aplikaci. Podle IBM si prosté zvolite jeden ze
scénaru pouziti - aplikace, které potrebujete, a
systém sam provede vesSkera potfebna nastaveni
bez toho, abyste se museli zabyvat detaily toho, jak
spolu budou jednotlivé softwarové stavebni kameny
celého systému spolupracovat. Pro ziednodusSeni
volby je PureApplication System nabizen ve &tyfech
rizné vykonnych konfiguracich, pficemz operacnim
systémem je RedHat Linux a standardné jsou
pfipraveny obrazy Websphere Application Serveru a
DB2. Samotné aplikace jsou pak systémem
poskytovany ve spolupraci s dalSimi vyrobci
softwaru.



PureSystems znamenaji podle IBM pielom

Zastupci IBM zdUrazriuji, Ze uvedeni nové rodiny
PureSystems pfichazeji tfi vyznamné inovace, jez
slibuji pfichod nové éry informacnich technologii. Ta
ma firmam pomoci omezit vysoké vydaje a

pofadat se se sloZitymi procesy pfi spravovani IT.
Skalovatelny design: Prostfednictvim
PureSystems IBM nabizi novy koncept systémového
designu, jenz zahrnuje servery, Ulozisté a sitové
propojeni. Tyto ffi sloZky jsou integrovany do jednoho
automatizovaného stroje. Skalovatelny design
umoziuje zvySeni hustoty zpracovavanych dat —
systémy PureSystems tak dokazi zviadnout dvakrat
tolik aplikaci oproti jinym systémUim IBM.
Zkusenostni vzorce: Vibec poprvé se IBM
rozhodla vyuzit svych zkuSenosti prostfednictvim
softwaru, jenz systému umoziuje automaticky zviadat
zakladni, Casové narocné ukoly, jako jsou
konfigurace, aktualizace nebo pozadavky na
aplikace.
Provazanost s cloudem: VSechny systémy



PureSystem jsou od samého pocatku stavény pro
cloud computing, takze firemni uzivatelé mohou
podle vyrobce velice rychle vytvaret samoobsluzné
cloudy, jejichz velikost se automaticky pfizpUsobuje
pozadavkim aplikacii uZivatelU.

"Hlavnim rozdilem oproti konkurenénim feSenim je
fakt, Zze PureSystems byly jiZz od zaCatku navrzeny
jako integrované systémy," uvedl| v rozhovoru pro
BusinesslIT.cz Pius Kunz, celosvétovy feditel pro
Expert Integrated Systems IBM. "Zakaznik tedy
skute¢né mize spravovat feSeni zaloZzené na
PureSystems z jednoho mista a sou€asné je
komplexné fedena inteligentni automaticka
konfigurace systému. U konkurence se zakaznici
Casto setkaji se slibem integrovaného feseni, které
v8ak v praxi znamena systém slozeny z Casti, jejichz
sprava ma k integrovanosti daleko," dodal Kunz.

Zkusenostni vzorce jako zaklad inteligence
novych systému

V samém srdci systémU PureSystems se nachazi
nova softwarova funkce, takzvané zkuSenostni



vzorce. Ty podle IBM umoziuji zabudovat provozni
know-how a dal$i znalosti pfimo do systém(. Tento
pfistup pfeménuje technologické zkuSenosti do
podoby recyklovatelnych a stahovatelnych balick.
Uvedené vzorce jsou dostupné ve tfech kategoriich:
Vzorce IBM: Tyto sady vzorct byly vyvinuty pfimo v
IBM a jsou vytvoreny na zakladé know-how IT
manazer(, konstruktérd a technologickych
odbornikd. Jsou uréeny k automatizaci casové
narocnych Ukold, jako je konfigurace, instalace a
aktualizace aplikaci. Aplikace, jejichz instalace a
zprovoznéni dfive zabralo celé dny, maji byt dnes
spustitelné béhem jedné hodiny.

Vzorce softwarovych partnert: IBM dle svych
predstavitelt spoijila sily s vice nez 125 nezavislymi
dodavateli softwaru a vysledkem této spoluprace je
nabidka aplikaci, které obdrzely certifikaci
PureSystems Ready. Ty Ize nalézt v katalogu
PureCentre, jenz zahrnuje vSechny softwarove
partnery projektu. Tento pfistup ziednoduSuje nakup,
instalaci a sprawvu aplikaci tfetich stran. Napfriklad
CRM systém, jehoz instalace dfive trvala tfi dny,
mUze byt nyni podle zkuSenosti IBM nainstalovan
béhem iedné hodinv.



Vzorce klientti: Do téchto vzorct mohou své know-
how z viastnich aplikaci pridavat i klienti. To muze
firma u€init tfeba v situaci, kdy planuje expandovat
na nové trhy a pokud potrebné schopnosti nejsou v
novych regionech nebo na novych trzich k dispozici.
Také cloud Ize podle IBM s novymi systémy spustit
bé&hem nékolika minut. Ten pak kombinuje
virtualizované servery, Ulozisté a sitové prvky
dostupné v systému PureSystems se softwarem pro
spravu cloudu. IT firmy tak maiji mit k dispozici
instantni fedeni cloud system in a box", které mohou
nasadit jako privatni cloud a dale expandovat.

K dispozici jiz v tomto ctvrtleti

Prvni dva modely rodiny PureSystems — PureFlex
System a PureApplication System — se na trhu
objevi jesté v tomto Ctvrtleti. V ramci nabidky Pure
Experience si pfitom Ize systémy ve spolupraci s
dodavatelem vyzkousSet pfimo v produkénim
prostfedi a na zakladé zkuSenosti se rozhodnout o
jeho pofizeni. Ceny novych systémi za€inaji u 100
000 americkych dolart.






