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Pocitacove tiskarny jsou dnes tak béZznym vybavenim
domacnostii kancelafi, Zze se mize leckomu zdat, Ze
vlastné ani nestoji za to, pfili§ se jim v mySlenkach
vénovat. Pfitom je tu cela fada zajimavych témat:
naklady na spotfebni material, bezpe€nost
wytisténych dokumentd, pfistup zaméstnancim k



jednotlivym tiskarnam...

Tiskne si tfeba na vasich firemnich tiskarnach
kdokoli cokoli, aniz by o tom existoval byt jen
minimalni pfehled? Zlstavaji vytisky obsahujici citlivé
informace leZet na tiskarnach, takze se k nim
dostanoui ti, kdo s nimi nemaiji co do ¢inéni? Pak
asi neni néco Uplné v pofadku. V této knize se
tentokrat zaméfime predevsim na tyto problémy - a
pridavame i testy vybranych tiskaren.

Dodejme, Ze navzdory jeSté nedavno velmi
popularnim progn6zam, podle nichz se nase
kancelare mély velmi rychle proménit v bezpapirova
pracovisté, tiskamy - a papirové wytisky - majik
vyhynuti stale daleko. Firma IDC sice po kratkém
zotaveni trhu o&ekava pro nasledujici 3 roky pokles
poctu prodanych tiskaren, odhaduje vSak, ze bude
jen mirny - a tfeba laserovym zafizenim se podle
jejich analytikt bude dafit rist.

Redakce BusinessIT.cz

Partnery této eknihy jsou:
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Monitoring tiskaren: Méjte prehled o
vesSkerém tisku

Pohled na nasazeni a vyuZivani tiskaren v
organizacich se postupem ¢asu méni — koneckoncu
stejné jako u dalsi vypocetni techniky; diraz je uz
kladen nejen na bezproblémovy sitovy pfistup
zameéstnancl k potfebnym zafizenim, ale také stale
Castéji na monitoring jejich vyuzivani. K dispozici je
pro néj fada reseni, pfiemz menSim firmam mohou
postaciti ta, ktera jsou dostupna zdarma.
Dodavatelé monitorovacich produkttl se zpravidla
predhanéji ve vyCislovani moznych Uspor; zalezi ale
na aktualni situaci v kazdé firmé, kolik se zde jejich
nasazenim skute¢né usetfi. V kazdém pfipadé
ovSem védomi, Ze jsou informace o veskerych



wytiscich zaznamenavany, tvofi vyznamnou bariéru
zneuzivani tiskaren pro potfeby nesouvisejici s
vykonem prace.

Jaké funkce oc¢ekavat

Monitorovaci software po nainstalovani a nastaveni
zpravidla disponuje informacemi o vSech vasich
tiskovych (a scannovacich) zafizenich, o
zaméstnancich a o pracovnich skupinach, v nichz
jsou zafazeni. V optimalnim pfipadé si potfebné
informace vyménuije i s dalSimi systémy v siti (napF.
prostfednictvim synchronizace s Active Directory) a v
pfipadé potfeby komunikuje i s poboCkami vasi
organizace. Spravci dnes typicky nabizi webové
rozhrani, jehoz vzhled je v nékterych pfipadech
mozné upravovat dle konkrétnich potfeb uzivatele.
Software shromazd'uje informace o vSech
realizovanych tiscich — kdo (jméno uzivatele), kdy,
kde (na jaké tiskarné) a co (nazev dokumentu, jeho
velikost, druh tisku, pocet vytisku) tiskl, zajistuje
vytvareni potfebnych statistickych vystup( i
rozuctovani na definované jednotky v organizaci.



Vlastni u¢tovani pfitom muze byt zaji$téno ve velmi
jednoduché formé (pevna cena za stranu), ale i
sofistikované podle riznych pravidel. Monitorovany
mohou byt jak sitové, tak lokalni tiskarny.

V ramci bézné funk&nosti mize byt systém schopen i
automatického smérovani tiskovych uloh na nejméné
wytizené (nebo prosté jen aktualné funkéni) tiskové
zafizeni, pfipadné na nejblizsi tiskové zarizeni
(vhodné napfiklad tehdy, pokud se uzivatel pohybuje
mezi vice pobo¢kami), automatického zalohovani
potrfebnych dat nebo exportu statistik v nejriiznéj$ich
formatech. V ramci ziednodu$eni spravy byva
nabizena i funkce automatické instalace potfebnych
tiskovych ovliadac¢u na koncové stanice.

Moznosti koncovych zafizeni

Pomémné ¢astym pozadavkem klient( byva
schopnost softwaru komunikovat a tiskovym
zafizenim (typicky kopirka nebo multifunk&ni tiskarna)
vybavenym terminalem pro autentizaci uzivatelU,
pfipadné dodavka softwaru spolu s takovym
terminalem (internim nebo externim) vhodnym pro



instalaci do/k tiskovému zafizeni. Rovnéz uzite¢na
mUize byt podpora pokrocilych tiskovych a
finalizaCnich funkci jednotlivych tiskovych zafizeni
(napf. sesivani, oboustranny tisk apod.). Pfi vybéru
softwaru je vhodné se ujistit, Zze jsou plné
podporovana ve firmé instalovana zafizeni.

Obecné by méla byt u pofizovaného monitorovaciho
softwaru samozfejmosti nezavislost na typu a vyrobci
monitorovanych tiskaren a prilbézné rozsifovani
podpory ze strany vyrobce pro nové typy zafizeni.

Pro efektivni tisk

Nasazeni nékterého z monitorovacich feseni mize
uSetfit nejen diky lepSi kontrole vyuZivani tiskaren
zaméstnanci, ale také diky moznosti ziskani lepSiho
prehledu o vyuziti tiskaren a moznosti planovani
dalSiho rozvoje. Dodejme, ze néktera feSeni
monitoringu tisku jsou soucasti rozsahlejSich balikd
pro monitoring aktivit zaméstnanc(i ve firmé.

Jak jiz bylo zminéno v Uvodu, néktera feSeni pro
monitoring tiskaren jsou ke staZenii k pouZiti
zdarma. Jmenujme napfiklad MyQ Free (plna verze,



omezen je pocCet tiskaren a nékteré funkce, celkové
vSak rozhodné jde o dobfe pouzitelné feSeni) nebo
PaperCut (velmi omezena funkcionalita i pocet
uzivateld). Jak jiz bylo zminéno, vyrobci slibuji velké
Uspory — bézné uvadeéji 35 % — 65 % nakladl. Ve
stfedni a vétSi organizaci samozi‘ejmé budou se
zavedenim a odpovidajicimi zmé&nami infrastruktury
spojeny urCité naklady, takze navzdory vstficné
cenoVvé politice vyrobcu nejde o feSeni, o jehoz
zavedeni lze rozhodnout okamZité; v menSich
firmach, kde budou naklady na instalaci minimalni,
ale Ize alespon otestovani podobného feSeni
rozhodné doporucit.

Bezpecény tisk chrani informace vasi
firmy

| kdyz bezpecnost nebyva zpravidla hlavnim tématem
diskusi o tiskovych feSeni, rozhodné neni vhodné ji
opomijet. Nedostatky v zabezpedeni tisku mohou
totiz velmi jednoduse kompromitovat celou
oraganizaci. Rizik. iezZ s provozem produkcnich



zafizeni souviseji, existuje cela fada, pricemz se
tykaiji jak fyzického, tak i programového vybaveni a
také procesu, jez tyto systémy podporuiji.

Produkéni stroje byvaji mnohdy situovany ve verejné
pfistupnych prostorach, coz zabezpec¢eni v mnoha
ohledech komplikuje. Pfitom tiskove, kopirovacia
skenovaci systémy Casto pracuji s citlivym obsahem,
ktery jim dodavaji uZivatelé z dobfe nebo alespori
standardné zabezpecenych zdroju. Je tedy rozhodné
na ¢ase uvédomit si, jakou roli tiskové stroje v
ekosystému procesu vasi organizace hraji. V
opacném pfipadé skute¢né mohou hrozit financni
ztraty a ohroZeni dosavadni dobré povésti.

Firmy mnohdy bezpecénost tisku neresi

Podle studie, kterou jménem spole¢nosti Canon
provedli vyzkumni pracovnici firmy Quocirca, se
rizika spojena s tiskem dokumentt tykaji primarné tfi
oblasti. Jde o vystupy volné uloZené v podavacich
strojli na chodbach, o data na jejich discicha o
komunikaci, ktera probiha mezi pfistrojem a externim
zarfizenim. Jak vidno, kombinuji se zde otazky



fyzického a informacéniho nebo elektronického
zabezpeceni.

Jen 28 % respondentl vyzkumu jiz vyhodnotilo
bezpec€nost své tiskové infrastruktury. DalSich 26
procent tento krok pry zrealizuje v budoucnosti.
Vyzkumnici dosli k zavéru, Ze existuje nemala
poptavka po sluzbach bezpecénostnich auditl v
oblasti tiskovych sluzeb. Jejich ukolem je mimo jiné
odhalit vSechny zranitelnosti, které infrastruktura
obsahuje. Nasledné kroky by je mély odstranit.

Bezpecnostni standardy

Pro bezpecnost tiskovych sluzeb neexistuje jednotny
a obecné pfijimany standard. Vyrobci tiskovych
zarizeni, nebo jesté spiSe a Castéji multifunk&nich,
povétSinou berou v potaz normu ISO15408 nebo
standard IEEE 26000. Ve vétsiné pfipad( si je
ovSem pfizpUsobuiji viastnim potfebam a
moznostem.

Mnoho organizaci ma velmi komplexni pozadavky na
tiskovou infrastrukturu. Re$i otazku individualniho
tisku (skenovani, kopirovani), skupinového tisku,



produkéniho tisku anebo vysoce kvalitniho €i jinak
specifického tisku. Z toho plyne, ze do ni zapojuji
feSeni mnoha vyrobcd, ¢imz vznika velmi riznorodé
prostredi. Je ale podstatné jednodussi ochranit
infrastrukturu jednoho vyrobce nez mix mnoha
produkt a systém(i mnoha producentt. Z toho
dlvodu by se organizace méla obratit na nezavislé
bezpecénostni dodavatele, s jejichz pomoci svou
heterogenni infrastrukturu ochrani.

Podpora bezpe¢ného mobilniho tisku

Vy8e zminéna studie se ale v&novala nejen
bezpecnosti. Sou¢asti ochrannych feSeni mohou byt
a Casto i jsou také systémy pro fizeni a kontrolu
prace. Diky nim si organizace zajisti dokonaly
prehled o vyuziti svych systéma i o pristupech k nim —
a dokazitak i velmi efektivné fidit naklady spojené s
jejich provozem.

Zabezpecleni tiskove infrastruktury nepfimo
podporuje i mobilitu v podnicich. Mohou-li uzivatelé
tisknout ze svych prenosnych zafizeni a teprve po
autentizaci u produkéniho stroje obdrZi vystup, neni



dlvod k jakymkoli restrikcim v této oblasti. Kontrolni
systémy podporujii pokrocilou spravu roli a pravidel,
ktera nijak neomezuje spolupraci v organizaci. Tisky
z mobilnich zafizeni svych kolegul tak mohou prebirat
i jini opravnéni pracovnici.

Kudy dal

Zabezpeceni tiskoveho prostfedi by se mélo stat
integralni sou¢asti celkové podnikové bezpecénostni
strategie. Konkrétni ochranna feSeni tisku musi
spolupracovat s okolni vypocetni a komunikaéni
infrastrukturou. At uz jde o Sifrovani dat nebo o
existenci hardwarovych autentizacnich prvkd, vée Ize
efektivné integrovat do stavajicich bezpe&nostnich
feSeni. Vzhledem k tomu, Ze tiskova infrastruktura
zpracovava dokumenty, mélo by byt jeji zabezpec&eni
soucasti celopodnikové platformy pro prevenci ztraty
dat (DLP).

Bezpecnostni feSeni tiskové nebo produkéni
infrastruktury v podnicich nabyva na vyznamu i diky
rozmachu fizenych tiskovych sluzeb. Pravé u nich
zakaznici oCekavaiji, ze obdrzi komplexni balik



produktl a sluzeb, véetné kontroly a bezpecénosti.
Toto oCekavani se v podstaté neodliSuje v malych,
stfednich nebo velkych organizacich. Bezpecny tisk
tvori souCast vize dobie zabezpecené firmy.
Autorem této kapitoly je Daniel Mika, Office
Product Business Development, Canon CZ

Test: Brother HL-4570CDW - vyhodny
laserovy pracant do kancelare

Pokud bychom méli viastnosti tiskarny Brother HL-
4570CDW shrnout do dvou vét, byly by to tyto: Za
cenu necelych deseti tisic korun bez DPH je tiskarna
diky své rychlosti a robustnosti vhodna pro malé a
stfedné velké pracovni skupiny. Pfiméfené jsou i
naklady na barevné tonery. Dale vam ale
samoziejmé nabizime daleko detailngjSi pohled.

Ve srovnani s konkurenci je Brother HL-4570CDW
dUstojnym protivnikem hned v nékolika parametrech.
Rychlost a technické vybaveni je srovnatelné
napfiklad s tiskarnou Dell 3130cn, ktera je ale
zhruba o pét tisic korun drazsi. Dalsim konkurentem



je Oki C330dn, ktera je levngjsi. Na druhou stranu je
oproti Brotheru pomalejsi a kvalita barev neni pfilis
vyrovnana. Tonery pro Oki jsou mimo jiné také
drazsi.

Silnou strankou je rychlost

Jak uz jsme naznacili, pfednosti HL-4570CDW je
predevsim rychlost. Textové stranky tisténé na
obycejny papir vyjizdély rychlosti 16 stran za minutu.
Barevné fotografie o velikosti zhruba 10x15 cm na
bézny papir tiskarna produkovala rychlosti 4,2 za
minutu. Po nastaveni na jemné;Si tisk na leskly papir
se rychlost sniZila na 2,6 stranky za minutu.

Textovy vystup je z HL-4570CDW vynikajici. Je ostry
a hluboce Cerny bez jediného zubu nebo vady.
Barevna grafika nebo fotografie jsou pfi standardnim
nastaveni kvality spiSe primérné. Misty se objevuje
moaré pfi tisku velkych jednobarevnych ploch, jako
jsou napriklad kolacové grafy nebo loga. To se da
Zlepsit nastavenim kvality a tiskem na kfidovy papir.
Tiskarnu HL-4570CDW pfipojite jako vSechny
ostatni pfes USB. Ma ale také Ethernetovy konektor



pro pfipojeni do sité a také Wi-Fi. My jsme ji pfipojili
klasicky dratové pres router. Stacilo na displeji
tiskarny zvolit nastaveni TCP/IP a vybrat statickou IP
adresu. Na pocitaCi uz jen nainstalovat driver z
dodaného CD a tiskarna byla béhem péti minut
funkéni pro celou lokalni sit.

Sprava a nastaveni tiskarny v siti

Spolecnost Brother na CD dodava i software s
ndzvem BRAdmin Light. Jedna se o nastroj, pomoci
kterého mUzete jednoduse spravovat vice tiskaren v
siti. Pomoci néj mlizete nastavovat i nékteré z
parametr( misto toho, abyste je zadavali pomoci
displeje tiskarny. Tisknout mizete samoziejme i
bezpecné pomoci aplikace SecurePrint, ktera je
soucasti nastaveni tiskarny. Pomoci bezpe¢ného
tisku si mulzete pro tisk dokumentt nastavit heslo.
Po pfichodu k tiskarné heslo zadate a voila -
dokument se tiskne.

Prace s tiskarnou



Tiskarna HL-4570CDW je robustnim strojem, ktery
by mél vydrzet tisk maximalné 60 tisic stranek
mésicné. Zasobnik na 250 listl je ve spodni Easti.
Nad nim je rozkladaci viceucelovy zasobnik pro 50
listh. Potisténé papiry pak vyjizdéji v horni ¢asti, kam
se jich vejde 150. V pfipadég, Ze by se papir zasek,
je mozné jednoduse otevrit zadni panel tiskarny a
papir vyjmout. Duplexni tisk je pfednastaven
automaticky, takze dokaze bez dalSiho hledani
parametr( Setfit papiry.

Vyména toner( je pomérné snadnou zaleZitosti. Po
otevreni pfedniho panelu tiskarny vysunete zasobnik
se Ctyfmi tonery. Jednotlivé sloty tonert nejsou
mechanicky odliSeny, takZe pfi vyméné vice barev si
musite dat pozor na barevné kli¢ovani. llustrace na
tonerech vas ale také bezpe&né povede, kam ktery
zasunout.

Naklady na tisk
Velkou vyhodou tiskarny HL-4570CDW jsou nizké

naklady na tisk. V porovnani s ostatnimi konkurenty
vychazi jeden toner levnéji na stejny pocet stranek.



Napriklad u nejvétsino prodejce pocitacové techniky
Alza.cz stoji Eerny toner (vysokokapacitni pro 6 tisic
stran, TN-328BK) 1 681 korun bez DPH. Na stranku
pak vychazi naklady asi 28 halérd. U barvy je to
logicky vice. Zluty (TN-328Y, yellow), modry (TN-
328C, cyan) a fialovy (TN-328M, magenta) toner
vychazeji na Alza.cz kazdy na 3 710 korun, tedy
dohromady na 11 130 korun bez DPH. Kazdy z nich
by mél potisknout také 6 000 stranek. Na jednu
plnobarevnou stranku by potom naklady vychazely
dohromady asi 1,86 korun.

Na kaZzdou stranku by se mély ale rozpocitat jesté
dalSi naklady. Napfiklad fotovalec (vydrZi 25 tisic
stranek), odpadni nadobka na toner nebo opticky
pas (oba dily vydrzi 50 tisic stranek). Celkové ale
naklady stale vychazeji ve srovnani s vétSinou
konkurence niZsi.

Tiskarna Brother HL-4570CDW kraluje pfedevsim
diky rychlosti a hodi se prfedevsim pro naro¢néjsi
menSi a stfedné velké kancelare a firmy. Neaspiruje
na tisk fotografii, nicméné pro tisk kancelarské
grafiky rozhodné postacuje.



Brother HL-4570CDW ve zkratce

* barevna laserova tiskarna

* duplexni tisk v rozliSeni 2400 x 600 dpi

* pfipojeni LAN, USB 2.0, Wi-Fi

* rychlost az 28 stranek za minutu Cernobile i
barevné

* prvni stranka za 16 sekund

* zasobnik na 250 listl (mozno volitelné rozsirit o 500
listh pfidanim dal$iho)

Verdikt BusinessIT

Klady

* Vynikajici kvalita ¢erného tisku

Zapory

* Primérna kvalita tisku fotografii

Ve zkratce

* Mainstreamova barevna laserova tiskarna, ktera
se hodi pfedevsim do malych a stfedné velkych
kancelafi a firem. Neohromi barevnym podanim
fotografii, ale pro kancelafskou grafiku bohaté
postacuje. Vyhodna pro svij pomér cena/vykon a
nizsi provozni naklady.

(Autorem této kapitoly je Roman Smély)



Test: Tiskarny Samsung ML-3750ND a
CLX-6220FX

Na konci minulého roku uvedla spole¢nost Samsung
na trh malou vykonnou €ernobilou laserovou tiskarnu
ML-3750ND, ktera ma nabidnout nizké naklady na
tisk, spolehlivost a vysokou produktivitu. Stejna
spole¢nost pak nabizii barevné multifuknéni laserové
zarizeni CLX-6220F X, které ma oslovit mensiaz
stfedni firmy nebo pracovni skupiny. Obé zafizeni
jsme v redakci BusinessIT.cz otestovali a své dojmy
vam - i formou videa - nabidli.

Videotest najdete na na8ich webovych strankach.

Tiskarna Samsung ML-3750ND

Zopakujme si rychle fakta: Na konci minulého roku
uvedl Samsung na trh malou vykonnou €ernobilou
laserovou tiskarnu ML-3750ND. Hlavnim cilem
nového modelu jsou nizké ndklady na tisk,
spolehlivost a produktivita.

Cim Samsung dokézal snizit celkové naklady na
viastnictvi? Prvnim krokem bylo vyuZiti toneru s



velkou wytéznosti. Ten by mél v pfipadé této tiskarny
vydrzet az 15 tisic stran. To snizuje naklady jak na
stranku, tak na praci s vyménou toneru.

Cena toneru se pohybuije v Eeskych eshopech okolo
3700 korun bez DPH. Pfi pétiprocentnim pokryti
vychazeji naklady na tisk jedné stranky A4 necelych
25 haléfi. To je v porovnani s konkurenci skuteéné
malo.

DalSim pfispévkem ke snizeni celkovych nakladi na
viastnictvi je specialni tlacitko One Touch Eco. Jedna
se o jakysi profil tisku, ktery Ize nastavit, a timto
jednim tlacitkem zapnout. Tiskarna pak mdze
napfiklad automaticky tisknout duplexné, poskladat
vic tiskovych stran na jednu stranku A4 nebo Setffit
toner.

Spolehlivost Samsung fesi pfedevsim novymi
technologiemi, které maji zabranit zaseknuti papiru.
Tiskarna mize produkovat i citlivé dokumenty. V
jejich pripadé muze napfriklad zacit tisknout az po
zadani PINu na numerické klavesnici.

Tiskarna pfi testu



Pfi testu byla instalace tiskarny bezproblémovou
zalezitosti. Stacilo tiskarnu zapoijit do lokalni sité a ve
Windows najit a nainstalovat ovladag. Tiskarna byla
béhem péti minut pfipravena k tisku. Oproti
nékterym konkurentdm podporuje Samsung nejen
operacni systémy Windows a Mac OS, ale také
Linux.

Velkou vyhodou modelu ML-3750ND je rychlost tisku
a tim padem i zvySovani produktivity. Pfi standardni
kvalité dokaze wytisknout az 37 stranek za minutu,
coz tiskarnu fadi k nejrychlejSim ve své tfidé.
Kapacita zasobniku je 250 list(, takze pfi této
rychlosti bude vyCerpan za necelych 7 minut.
Tiskarnu je mozné datové pfipojit gigabitovym
Ethernetem anebo pomalej8im USB rozhranim.
Celkove se jedna o vysoce efektivni pfistroj. Vedle
nizkych nakladd na viastnictvi tiskarna podporuje
produktivitu pracovnich tymd i svoji rychlosti a
spolehlivosti.

Tiskarna Samsung CLX-6220FX

Druhym pfistrojem v testu od spole¢nosti Samsung



byla barevné multifuknéni laserové zafizeni CLX-
6220FX. Cilovym prostfedim pro tento produkt jsou
menSi az stfedni firmy nebo pracovni skupiny.
Zafizeni je schopno vedle barevného tisku i
kopirovani, skenovani a také faxovani. Duplex, tedy
automaticky oboustranny tisk, ma multifunkce uz v
zakladu. A nejen tisk, ale také podavac pro
skenovani original.

Vyhodou zafizeni je pfedevsim jeho spotfeba. Ta se
v pohotovostnim stavu dostava zhruba na 35 watti a
pfi spanku dokonce jenom na 11. Specialitou je
ohfev vnitfniho valce, ktery vyuziva nizkoenergeticky
zaric€. | proto je zafizeni z hlediska odebirané energie
UspornéjSi nez konkurence.

Standardni zasobnik na papiry A4 pojme 250 list(.
Automaticky podava¢ dokumentt pak 50. Rychlost
tisku je primérna a pohybuje se zhruba do 20
stranek za minutu u textovych €ernobilych i barevnych
dokument.

Kvalita tisku je v kategorii zafizeni vynikajici.
NemUzeme hovofit sice o laserové foto tiskarné, ale
pro kancelarskou grafiku a hlavné texty naprosto
vyhowuje. Kvalita tisku a podani barev je vyrovnané i
diky technologii kalibrace od Samsungu.



Kopirovanii skenovani je jednoduchou zaleZzitosti,
kterou v kancelarském prostredi zviadne opravdu
kazdy. Cernobilé nebo barevné kopie Ize pofidit de
facto jedinym tlacitkem.

U skenovani pak v prfehledném menu staci vybrat cil.
Tim mudzZe nejen pocitac nebo email, ale také tfeba
FTP server nebo USB flash disk. USB flash disk
stagi zasunout do konektoru v pfednim krytu zafizeni
a to hned pozna jeho kapacitu. Diky automatickému
podavadi je skenovani bezproblémove. VSechny
operace lze samozfejmé provadét i z oviadaciho
panelu na pocitadi.

Tiskarna pri testu

Pfi testu byla instalace zafizeni bezproblémovou
zalezitosti. Stacilo ho zapojit do lokalni sité a ve
Windows najit a nainstalovat ovladac. Zarizeni bylo
b&hem péti minut pfipraveno k tisku. Oproti
nékterym konkurentim podporuje Samsung nejen
operacni systémy Windows a Mac OS, ale také
Linux.

Nazev multifunkce CLX 6220FX napovida, ze



podporuje i faxovani. A diky softwaru mizete faxovat
i z pocitate pomoci aplikace SmarThruOffice.
Naklady na tisk pfi pohledu na pofizovaci cenu
Zhruba 12 tisic bez DPH jsou naprosto pfimérené.
PFi vyuziti Cerného toneru s vytéZnosti az 5 tisic stran
vychazeji naklady na tisk jedné stranky asi 47 haléru.
U plnobarevné stranky je to logicky vice. Pfi vyuziti
vSech kazet s vysokou vytéznosti, coz je az 4 tisice
stranek, vychazeji naklady na tisk jedné stranky asi
na korunu a 75 haléfd.

Celkové hodnotime multifunk&ni zafizeni CLX
6220FX jako vyhodné pro meésicni zatéZe do 65 tisic
wytisk(. V kompaktnich rozmérech nabizi vynikajici
kvalitu tisku a nadprdmérnou funkéni vybavu.

ML-3750ND

Zasobnik papiru: 250 listd

Vestavény duplex

Tisk: az 37 stranek za minutu

Prvni wtisk: 6,5 sekundy

RozliSeni: 600 x 600 DPI

Podpora: PostScript3, PCL6/5¢e, IBM ProPrinter,
EPSON



Procesor: Samsung 533MHz

Pamét: 128 MB (max. 512 MB)

Pfipojeni: Ethernet 10 / 100 / 1000 Base TX / High
Speed USB 2.0

CLX-6220FX

Zasobnik papiru: 250 listd

Vestaveény duplex

Tisk: aZ 20 stranek za minutu

Prvni wtisk: 24 sekund

Rozliseni: az 9600 x 600 DPI efektivné

Sken - optické rozliseni: 600 x 600 DPI
Skenovani do PC, USB, SMB, FTP a emailu
Fax - pamét: 8 MB; rychlost: 33 kb/s

Pamét: 256 MB (max. 512 MB)

Pfipojeni: Ethernet 10 / 100 / High Speed USB 2.0
(Autorem této kapitoly je Roman Smély)

Test: Cernobila multifunkce Lexmark
X364dn

Pokud potfebujete vykonnou, multifunkéni ernobilou
laserovou tiskarnu, rozhodné byste méli mezi



kandidaty zaradit i Lexmark X364dn. Je vhodna pro
malé kancelare nebo pracovni tymy, které tisknou
Zhruba do 5 tisic stranek mésicné, a chtéji v jednom
pfistroji zkombinovat vSe, co potfebuji. Multifunkce
vynika predevsim rychlosti a kvalitou tisku. Vedle
toho nabizii skenovani, kopirovani a také faxovani.
Pojdme se ted na tiskarnu podivat blize -
prostfednictvim naseho testu.

Pokud davate prednost videu, miizete se na naSich
webovych strankach podivat na tiskarnu Lexmark
X364dn v akci. Preferujete-li text, najdete ty
nejpodstatnéjsiinformace o tiskarné zde.

Zakladni vlastnosti multifunkce Lexmark
X364dn

Vedle moznosti pfipojeni pfes USB port je mozné
propoijit tiskarnu s okolim klasicky pomoci Ethernetu.
Ten jsme pii testu zvolili i my. Instalace ovladacl na
Windows 7 je pak rychlou zalezitosti. Staci vybrat
spravny typ pfistroje a nechat tiskarnu vyhledat v siti.
Ta je ihned pfipravena. Oviadace pfitom Lexmark
dodava i pro dalSi systémy jako jsou napfiklad staré



verze Windows, Linux, Unix nebo Mac OS.
Zakladni zasobnik na papir ma standardni velikost -
pojme 250 listd A4. DalSich 50 listd mizete umistit
do viceucelového podavace. Pokud by vam kapacita
nestacila, pomérné levné je mozné pofidit zasobnik
na 550 list(, ktery nahradi ten standardni.

Jednou z velkych vyhod této multifunkce je rychlost
tisku. U multifunk&nich zafizeni v cené okolo deseti
tisic korun je Lexmark X364dn se svymi az 33
strankami za minutu mezi nejrychlejSimi. Tiskarna
pfitom disponuje v zakladu také integrovanou
duplexni jednotkou a tim padem nabizi oboustranny
tisk. Potom se rychlost tisku pohybuje zhruba k 17
strdnkam za minutu. Vystupni zasobnik ma kapacitu
150 lista.

RozliSeni a cena tisku

Velmi zajimavym parametrem je rozliSeni tisku 1200
na 1200 dpi, coz v této kategorii zafizeni neni prilis
bézné. Diky tomu ziskate velmi ostry a kvalitni text.
Cena za wytisténou stranku je primérna. Pfi pouZiti
toneru s vysokou wytéZnosti 9 tisic stran a



5procentnim pokrytim vychazi cena na stranku
necelych 40 halérti bez DPH.

Skener a dalsi funkce tiskarny

Skener multifunkce pouZziva kvalitni 24bitovy barevny
CCD snima¢. Vyhodou je automaticky podavac
skeneru se zasobnikem na 50 listl. Skenovani
pfitom mUze byt oboustranné, coz Setfi ¢as na
manipulaci se skenovanymi materialy. Vysledek
skenovani mizete posilat jak po siti do pocitace
nebo na e-mailovou adresu uzivatele, tak napfiklad
muzete vyuzit USB flash disk, ktery zasunete do USB
portu v ¢ele multifunkce.

Zafizenije schopné v mnoha ohledech pracovat
samostatné bez pocitace. Kromé skenovani mizete
zvolit pomoci oviadacich prvk(i na tiskarné velmi
rychle i kopirovani. Je pfitom mozné vyuzit obou
duplexnich jednotek a kopirovat dokumenty
automaticky oboustranné.

Testovana multifunkce umii faxovat. Vyuziva
standard V.34 s jeho nejvy3Si rychlosti pfenosu 33,6
kb/s.



Multifunk&ni zafizeni Lexmark X364dn je prostfednim
modelem v trojici podobnych. Typ X363dn nema fax
a naopak X364dw ma navic moznost pfipojeni
pomoci WiFi. Az na tyto drobnosti jsou modely témér
totozné.

Lexmark X364dn je vhodnou alternativou prfedevsim
pro mensitymy, které preferuiji typ zafizenivse v
jednom a soucCasné jim zaleZi na rychlosti
¢ernobilého tisku.

Zakladni parametry ve zkratce
Funkce

Barevné skenovani
Kopirovani
Faxovani

Tisk

Pripojeni

e USB
e Ethernet



Rychlost tisku

e 33 stranek za minutu jednostranné
e 17 stranek za minutu oboustranné

Max. rozliSeni tisku

1200 x 1200 dpi
Objem tisku

¢ Doporuceny - 750 - 5000 stranek za mésic
e Maximalni - 80 000 stranek za mésic

Rychlost kopirovani

32 stranek za minutu

Rychlost skenovani

21 stranek z minutu

(Autorem této kapitoly je Roman Smély)

Lexmark: USetfete na nakladech za tisk

Firmy v priméru vynaloZi na tisk az 6 % svého
obratu, ale aktivni sprava tisku miize snizit naklady
na kancelarsky tisk az o 30 %. V nasledujicim
pfispévku a v pfipojeném dokumentu se podivame



na vyrobky, feSeni a sluzby, které poskytuji inovacéni
zpUsoby Uspory ¢asu, shizovani nakladu a
omezovani dopadu tisku na Zivotni prostfedi. Jde o
nabidku spolecnosti Lexmark, partnera pfispévku.

Integrovana reseni

Systém integrovanych feSeni Lexmark (LeSF)
umozniuje spoustét aplikace na samotném zafizeni
prostfednictvim dotykové obrazovky. Tyto
zabudované aplikace bézi nezavisle na serveru, ¢imz
Zjednodusuiji a zrychluji praci s elektronickymi
dokumenty, spravu zafizeni a zejména nastaveni
jednotlivych aplikaci podle piani uZivatele. Diky
moznosti instalovat prfednastavené ovladace s
vhodnymi funkcemi pro vSechny uZivatele pomdzete
ve své firmé zavést spravné navyky béhem nékolika
sekund. Nové modely tiskaren jsou kromé toho
dodavany s vylepSenymi funkcemi ekologického
provozu, napfiklad rezimy Eco & Quiet, které
optimalizuji spotfebu energie a snizuji hluk.

Nabidka alikaci



K dispozici je fada aplikaci spole¢nosti Lexmark,
které feSi konkrétni Ukoly a problémy. Jde napfiklad
0 USB e-mail zajistujici odeslani e-mailu a ukladani
na FTP server pfimo z USB klice, aplikaci
Zakaznicka podpora odesilajici e-mailové
upozornéni ze zafizeni, které vyZaduje pozornost,
Profily kopirovani pro rychly a snadny pfistup
koncového uZivatele do pfizplsobeného nastaveni
kopirovani nebo Vzdalené kopirovani pro pofizovani
barevnych kopii z monochromatického zafizeni diky
vystupu na barevnou tiskarnu.

Informace o dalSich aplikacich a funkcich najdete v
tomto dokumentu spoleénosti Lexmark.

(Tato kapitola je partnerskym pfispévkem.)

Originalni versus neoriginalni tiskové
napiné

Spole¢nost HP se pfi své prezentaci v Praze
pokusila zbofit nékteré z mytd o finanéni
nevyhodnosti originalnich tonertd do jejich laserovych
tiskaren. Leobert Faessler z HP ve svém vystoupeni



mimo jiné zdUraznil rozdil mezi vykonnosti, trvanlivosti
a spolehlivosti originalnich naplni. My jsme ale
oslovili s zadosti o nazor i vyznamného prodejce - a
na vysledek se podivejte sami.

Podle Leoberta Faesslera priizkumy ukazaly, Ze cca
40 % neoriginalnich naplni vykazuje rizné
nedostatky, které se promitaji mimo jiné v nizsi
kvalité tisku nebo v mensim poctu wtisténych
stranek.

V praxi ale situace mlze z pohledu zjiné strany
vypadat trochu jinak. Nejvétsi Cesky internetovy
obchodnik s pocitaCovou technikou Alza.czma s
neoriginalnimi tonery dobré zkuSenosti. Podle
Davida Lundaka z Alza.cz firma v soucasnosti
neeviduje Zadnou reklamaci neoriginalnich naplini.
Na webovych strankach magazinu BusinessIT.cz
najdete k tomuto pfispévku video.

HP tvrdi, Ze tisk s originalnimi tonery je nejenom
disledku levnéjsi. Dlivodem ma byt hlavné méné
starosti s originalem a tim i méné lidské prace pfi
jeho pouziti. To podle HP tvofi vyznamnou Usporu.
Podle Leoberta Faesslera, HP LaserJet Supplies
Product Marketing Manager EMEA, je pouziti



neoriginalli drazsiaz o 50 procent.

Hlas zakaznik( a hlavné jejich penézenky ale
mnohdy fikaji néco jiného. "Na zadost zakaznik(
rozsifuieme (tento) sortiment jesté dale z toner(i na
inkoustové napiné," fika David Lundak.

Odbornici odhaduji, ze podil originalnich tonert vici
tém neoriginalnim v sou¢asné dobé tvofiasi 70
procent ve prospéch téch originalnich. Uvidime, jestli
se vyrobci originall nepokusi do budoucna vyuzit v
boji proti neoriginalnim dodavatellim néjakého
zakonného opatfeni podobného typu, jako je
napfiklad pravé schvalovana kontroverzni obchodni
dohoda proti padélatelstvi ACTA.

Tisknéte mobilné a pfitom bezpecné

Naijit spravny kompromis mezi vyuzivanim novych
technologii a firemni bezpecnosti je pro organizace
vzdycky vyzvou. [T oddélenijsou pod tlakem
uzivatell, ktefi touzi po vétsiflexibilité a moznosti
pouZivat i soukroma mobilni zafizeni, a z druhé strany
se musi IT vyrovnat s pozadavky vedeni spole¢nosti.



Je potfeba do vSech procest implementovat
bezpec€nostni politiky a souCasné pomoci zvysit
efektivitu zaméstnancu.

Pocet mobilnich zafizeni ve firmach dramaticky
vzrlsta a méni chovani uZivatell. Zasadnim
zpUsobem oviiviiuje i oblast tisku a digitalizace
dokumentu. Podnikova rizika ovSem nekon€ijenu
,obycejného” tniku dat. Ohrozit chod firmy totiz mize
i nefizeny tisk z mobilnich zafizeni a narGst
souvisejicich naklad(. Podle prizkum( vice nez
polovina pracovnikd s chytrymi telefony chce tisknout
ze svého zafizeni, ale nemlze. Zakaz nic nefesi.
Staci pouze dobfie zanalyzovat podnikoveé prostiedi
a najit optimalni kombinaci softwaru a hardwaru.

Reseni, ktera jsou k dispozici

V oblasti firemniho tisku a zpracovani dokumentt je
hardware jen zaCatek. Ale aby celé feSeni stalo na
pevnych nohou, musime tiskovy stroj vybrat s
rozvahou a s ohledem na moznost dalSiho
rozSifovani a budoucnost firmy. Velkou oblibu si
mezi uZivateli ziskaly platformy imageRUNNER a i-



SENSYS, které Ize snadno integrovat do stavajici
kancelarské IT a tiskové infrastruktury. Nova zafizeni
jsou navic pravé kompatibilni s uniFLOW, unikatni
platformou, ktera umoziuje souasné spravu tisku i
skenovani.

Rada imageRUNNER 1700 nabizi vysokou rychlost
tisku, intuitivni dotykové oviadani a pokrocilé
uzivatelské rozhrani, které Ize dle potfeby
modifikovat a pfizpUsobit individualnim potfebam.
Rada imageRUNNER 1100 obsahuje 3 kompaktni
cenové dostupné modely s rychlosti tisku 33 stran za
minutu, které jsou idealni pro malé pracovni skupiny
s niz8imi objemy tisku. Kompatibilita s
eMaintenance umoZzriuje vzdalenou udrzbu i
rozSifené moznosti spravy, takze zakaznici mohou
maximalizovat dobu provozu svého vozového parku
a eliminovat zbyte¢né prostoje.

Canoni-SENSYS LBP7600 patfi do nové generace
laserovych tiskaren zalozenych na Uspésné
platformé strojlilimageRUNNER ADVANCE. V
kompaktnim téle se skryva vykonny stroj, ktery
pomuze zwysit efektivitu ve firemnim prostredi.
Propojeni stroji s vykonnou platformou uniFLOW pro
spravu tisku a skenovani umozhuije lepsi kontrolu nad



tiskovymi naklady a vy$s$i zabezpeceni dokumentd.
uniFLOW ve verzi 5.1 navic pfidava jednotnou
spravu prave i pro chytré telefony, tablety, notebooky
i samoziejmé klasické pocitace.

Z chytrych telefont nebo tabletli Ize tisknout velmi
snadno na tiskarnach propojenych s uniFLOW. Neni
nutné instalovat néjaké dalSi aplikace nebo
ovladace, ale prosté jen danou Ulohu zaslat e
mailem, prostfednictvim webového prohlizece nebo
internetové tiskoveho ovladace NT-ware.

uniFLOW navic dava IT administratoriim do rukou
silny nastroj, pomoci kterého mohou pfedem
definovat, jestli se dokumenty budou tisknout
barevné nebo ¢ernobile, jestli budou oboustranné,
mohou si jednoduse vytvofit reporty s prfehledem
tisSténych dokumentt podle uZivatel( nebo stroja.
Upravit Ize celé FfeSeni nebo nastaveni pro kazdy
jednotlivy stroj podle individualnich pozadavk(.
Napfriklad Ize definovat i konkrétnikli€ova slova nebo
vzorce (napfiklad typicky pro Cisla uctli nebo rodna
Cisla) ve zpracovavanych dokumentech bez ohledu
na to, jestli se jedna o tisk, kopirovani, rozesilani e-
mailem nebo skenovani. Zpracovani dokumentd
potom muze byt automaticky ukonéeno, pozdrzeno



nebo mlze byt vyzadan souhlas odpovédné osoby.
uniFLOW propojuje mobilni zafizeni a tiskoveé stroje
nejenom pro tisk, ale i pro skenovani. TudiZ si
dllezité dokumenty miizete poslat rovnou do tabletu
nebo chytrého telefonu.

Pouzivejte chytra zafizeni chytre. VétSi svoboda
zaméstnancl nemusi nutné znamenat vétsiriziko pro
firmu. Nebo nefizeny nardst naklad(i. Naopak ziskate
spokojenéjSi zaméstnance.

Autorem této kapitoly je Daniel Mika, Office
Product Business Development, Canon CZ

(Tato kapitola je partnerskym pfispévkem.)

Rizené tiskové sluzby — novy trend ve
firemnim tisku

Relativné novym a stale vyhledavanéjsim zplsobem
feSeni tiskovych potfeb se stava pronajem tiskovych
zarizeni. Pod oznacenim Managed Print Services
(MPS) tuto sluzbu nabizii japonska spole¢nost Oki.
Diky ni Ize vyuZivat sluzby ve formé& pronajmu tiskaren
a multifunkci bez vstupnich investic za velmi



zajimavych podminek.

Cely proces probiha v nékolika krocich. Dodavatel
nejprve provede podrobnou analyzu po¢atec¢ni
situace zakaznika. Zmapuji se nedostatky, diky nimz
se neefektivné vynakladaji finanni prostiedky.
ZkuSenosti ukazuiji, Ze mezi hlavni problémy u
zakaznik(l patfi zejména rozsahla a rdznoroda
struktura tiskovych zafizeni s celou radou vyrobct,
modelll a konfiguraci, a na to navazujici rizné druhy a
tfeba i rlizni dodavatelé spotifebniho materialu. Dale
to byvaji rozdilné zpUsoby fakturace,
neakceptovatelné prodlevy v servisu a vilbec
celkové zajisténi udrzby a servisu tiskovych zafizeni,
z dalSich napfiklad komplikovana sprava velkého
mnozZstvi zafizeni, jejich sledovani a reportovani
provozu, finan¢ni zaleZitosti spojené s odpisy zafizeni
a mnoho a mnoho dal$iho.

Navrh nového fesSeni

Na zakladé analyzy Oki navrhne vhodné slozeni
tiskového parku véetné vyCisleni ispor. Nasleduje
realizace odsouhlaseného feSenia po ni kontinualni



fizeni a doladéni dle individualnich potfeb zakaznika
v oblasti tisku. Samozejmosti je monitorovani
tiskovych nakladu jednotlivych stfedisek nebo
uzivateld. Diky optimalizaci dochazi k redukci
tiskovych nakladt obvykle o 20 a vice procent ro¢né.
Praxe ukazuje, ze k vyraznému snizeni objemu tisku
postacijen védomi, Ze tisk je sledovan.

Takto nastavena sluzba je pro zakaznika provozné i
ekonomicky vyhodna. Komplexni péci o zafizeni
prebira dodavatel, odpada tedy starost o dodavky
spotfebniho materialu a servis zafizeni, v pfipadé
poruchy je zajiStén nahradni stroj. To vSe bez nutnosti
vstupniinvestice.

Oki disponuje Sirokym portfoliem zafizeni s
oznacenim OKI Executive Series, ktera jsou ur¢ena
specialné pro formu pronajma. VSe je oSetfeno
servisné — materialovou smlouvou, na jejimz zakladé
si zakaznik pronajme vhodny mix tiskaren a
multifunkci, zvoli si pfedpokladany mésicni objem
tisku a délku pronajmu (obvykle to je 3, 4, nebo 5
let). Na zakladé téchto parametr(i se nasledné
spocita cena za wytiSténou stranku.

Tuto profesionalni sluzbu Ize vyuzit pro tiskovy
hardware v kumulované cené od 50 tisic K&, a to jiz



od jediné tiskarny. Vice najdete na www.oki.cz/mps
Jakékoliv dotazy ohledné Fizenych tiskovych sluzeb
zodpovi Ing. Radek Cinadr, MPS manazer Oki,
radek.cinadr@oki.cz.

(Tato kapitola je partnerskym pfispévkem.)

Vyberte idealni tiskové feseni do
kancelare od Samsungu

Spolecnost Samsung vyrabi tiskarny jiz fadu let, a je
proto schopna nabidnout kompletni tiskova FesSeni
pro domacnosti, velké pracovni skupiny i firmy.
ZaleZijen na vas, jaké parametry si pfejete vyuZivat.
V portfoliu tiskaren Samsung si mizete vybrat z fad
barevnych multifunk&nich, barevnych laserovych
nebo €ernobilych tiskaren.

Pokud projdete prvnim krokem vybéru a zvolite si
typ, pfichazi na fadu dalsi volba — tentokrat viastnosti.
Zde je potieba si uvédomit, které funkce jsou pro
vas prioritni. Zda je to rychlost tisku, provozni
naklady, kvalita tisku nebo funkce, které usnadriuiji
praci s tiskarnou (napf. USB port, MobilePrint, Easy



Eco a dalsi). Dobrou zpravou je, ze se Samsung
snazi ve svych tiskarnach kombinovat viastnosti tak,
aby se vzdy uspokoijily potfeby zakaznik(.

Tisknu hodné a ¢asto

Pokud patfite mezi ty, ktefi v praci hodné tisknou,
skenuji, faxuji a kopiruiji, je pro vas z portfolia
spole€nosti Samsung idealnim feSenim multifunkeni
tiskarna s ozna¢enim CLX-6220FX. Ta nabizi kromé
vysoké kvality barevného tisku i nizké provozni
naklady. Tiskarna umitisknout barevné az 24 stran
za minutu s vyuZitim tiskového rozliSeni az 9600 x
600 dpi. Disponuje také USB portem, ktery je
umistény napredni strané tiskarny. Mizete tak
snadnéji s obsahem pracovat - tisknout jej pfimo z
USB nebo naopak naskenovany obsah okamzité na
USB ukladat. Tiskarna podporuje formaty PDF,
BMP, TIFF a JPEG. Co se ty¢e rozmérq, tak patfi
mezi stfedné velka zafizeni. Na vySku ma 651 mm,
na Sifku 468 mm a hluboka je 498 mm.

Tisknu pravidelné, ale mam malo mista



Chcete-li spiSe menSi model tiskarny 4v1 s
barevnym tiskem, pak je v nabidce tiskaren
Samsung fada CLX. Velmi oblibeny je napfiklad
model CLX-3185FW, ktery umi nejen tisknout,
skenovat, faxovat a kopirovat, ale umitaké pomoci
jednoho dotykového nastaveni Wi-Fi tiskarnu CLX-
3185FW pfipojit snadno a rychle k jakémukoli
pocitaci. Staci stisknout tlacitko WPS (Wi-Fi
Protected Setup) na pfistupovém bodu v pocitaci a
potom tlacitko WPS na tiskarné. Bezdratove Ize k
tiskarné pfipojit hned nékolik zafizeni, takze se
vyhnete zméti kabelll pod nohama. Tiskarna vytiskne
za minutu az 16 stan ¢ernobilého tisku a 4 strany
barevného. Do kancelare je pfimo idedlni nejen diky
své nizké hlu¢nosti 46 dBA, ale také diky svym
rozmérdm pouhych 416 x 378 x 344,2 mm a designu
v ¢erném (pfip. krémové Sedém) provedeni, na
kterém dominuje elegantni LED osvétleni.

Potiebuiji usetfit, proto tisknu ¢ernobile

Pokud vam jde predevsim o Usporu nakladd a
vyuzivate ¢ernobily tisk, pak vybirejte zfad SCX



nebo ML. U fady SCX jde o multifunkéni tiskarny
4v1, uML jde o laserové tiskarny. Zastupcem této
fady je napfiklad model ML-3710. Tiskarna je
vybavena tlaCitkem pro prepnuti do Usporného
rezimu, které prostfednictvim jediného dotyku umozni
firmé chovat se k Zivotnimu prostfedi zodpovédnéji a
zaroven pfitom useffit penize vynakladané na nakup
papiru a toneru. Kromeé rychlosti tisku, ktera
dosahuje vykonu az 37 stran, se tiskarna vyznacuje
nizkou hlu¢nosti pfi tisku s pouhymi 52 decibely.
Pokud jesté nemate jasno, ktery model si zvolit, staci
navstivit internetové stranky www.samsung.cza v
kategorii tiskarny si celou nabidku projdete
detailnégji.

(Tato kapitola je partnerskym pfispévkem.)



