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Cloud Computing je dnes v oblasti informacnich
technologii médnim slovem ¢islo 1 — a navzdory
skuteCnosti, ze na jeho pfesném vyznamu se
zpravidla zcela neshoduji ani vyrobci, ani uzivatelé,
jde o velmi zajimavou zalezitost. Nabizi naprostou
spolehlivost, dokonalou bezpec€nost, nekonecny
vwkon a navic i velké finanéni Uspory. Tedy,
samozifejmé, ve své dokonalé podobé. Ale ani



skute¢né cloudy, byt nedokonalé, nejsou Uplné k
zahozeni.

V této elektronické knize, kterou pro vas pfipravila
redakce magazinu BusinessIT, vam pfinaSime jak
struéné a jasné vysvétleni toho, co viastné Cloud
Computing je, tak tfeba tipy, jak zacit s cloudem
pracovat, pfipadné jak pro né&j vyviet aplikace.
Zatiname Zlehka — Uvodem do svéta Cloud
Computingu pro vSechny, kdo o ném zatim nic nevi—
a véfime, Ze tak pomlze i [T specialisttm s
vysvétlenim jeho pfinost dalSim lidem ve firmach.
PredevSim tém, ktefi sice v IT nejsou zbéhli, ale
vzhledem ke svym pravomocem o tomto tématu
museji mit alespori zakladni povédomi.

Dale se pak divdame na rizné aspekty Cloud
Computingu z pohledu IT profesionala. Budeme
pochopitelné velmi radi za jakékoli vase pfipominky i
nazory — a pfedevsim za vasSe zkuSenosti s vyuZitim
cloudd ve firmé. Protoze tento material vydavame
formou elektronické knihy, poCitame s tim, ze ho
v budoucnu budeme dale roz8ifovat. Treba i o vase
texty, pokud se 0 né s nami — a s ostatnimi ¢tenafi —
budete chtit podélit.
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Cloud Computing pro kazdého:
Jasné a strucné

Cloud Computing je — navzdory svému nazvu —
viastné ukrutné jednoducha véc: Z informacnich
technologii (IT) udéla néco, co se pouziva stejné
jednoduse jako elektfina. Kdyz si chcete rozsvitit,
nekoupite si elektrarnu, ale stisknete vypinacC.
Nemusite pokazdé néco slozité instalovat, ani Cist
komplikované navody. Pro¢ byste tedy nemohili
postupovat stejné, kdyz potfebujete zpracovat data
svych zakaznik(?

Mozna, Ze vam to pfipada zjednodusujici, ale pravé
priklad s elektfinou dovoluje strucné vysveétlit vSechny
zakladni viastnosti Cloud Computingu kazdému, kdo
0 ném — a o jeho moznostech — potfebuje néco
védét — a pfitom se nechce utopit v nesrozumitelné
odborné hantyrce. Slibuieme, Ze v tomto ¢lanku si
odpustime vSechny ty virtualizace, clustery, podminky
Skalovatelnosti, pfidélovani zdrojl i jejich sdileni...

Jen velmi kratké ohlédnuti
Jestli vas historie nebavi, klidné nasleduijici odstavce



preskoCte. My ale povazueme za vhodné
pfipomenout, ze myslenka na  poskytovani
vypocetniho vykonu nebo dat stejnym zplsobem,
jako je poskytovana elektfina, voda nebo tfeba plyn,
neni nikterak nova. Treba Wikipedia cituje jako jednu
z prvnich Gvah o konceptu takzvaného utility
computingu (utility = souhrnné oznaceni pro sluzby;,
jakymi jsou poskytovani vody, elektfiny, plynu Ci
kanalizace) slova pocitatového védce Johna
McCarthyho z roku 1961.

V 90. letech 20. stoleti se pak snaZla ziskat
popularitu mySlenka takzvaného tenkého klienta (thin
client) — tedy pocitace, ktery sam o sobé nabizi jen
rozhrani (monitor a klavesnici), pficemz aplikace
bézi na serveru v pozadi. Nutno ovSem dodat, ze
jakkoli se o podobnych mySlenkach hodné
diskutovalo, jejich realizace narazela na slabou
komunikacni infrastrukturu i na omezeny vypocetni
vykon tehdejSich pocitacu.

V souvislosti s obéma pfiklady je nutno upozornit, ze
aplikace nebo vypocetni vykon poskytované na dalku
jesté nutné neznamenaji, ze se jedna se o Cloud
Computing. Nebo alespori ne o Cloud Computing se
vSemi viastnostmi, které jsou mu (obecné



uznavanymi definicemi Cloud Computingu) pficitany.
Jak uz ale bylo zminéno — dnes je Cloud computing
tak popularnim zaklinadlem, Ze se dodavatelé snazi
jako cloud oznacit takfka cokoli — doslova hlava
nehlava.

A co je tedy Cloud Computing?

Vratme se k naSemu pfikladu s elektfinou. Kdyz
potfebujete rozsvitit svétlo, stisknete vypina¢ — a
svétlo sviti. Kdyz potfebujete rozsvitit tisic svétel,
stisknete wvypinaC — a sviti tisic svétel. Kdyz
potfebujete rozjet elektrickou lokomotivu a sou¢asné
rozsvitit svétla ve viaku — stisknete vypina¢ (dobra,
pfipustme, Ze budou dva) — a lokomotiva se rozjizdi,
svétla sviti. Naprosto vas nezajima, kde se vezme
potiebna energie, zda ji bude dost nebo jak se k
vam dostane.

S cloudem je to stejné. Kdyz potifebujete vyhledat
Clovéka v databaz, stisknete tlacitko a Clovék je
nalezen. Kdyz potfebujete najit lidi tisic, provedete
totéz. Kdyz potfebujete provést naro€nou operaci s
vice tabulkami a miliony zaznam(, opét stisknete
tlaCitko (dobra, mozna budou dvé a wyuZiti najde i
myS). A zase vas nezajima, kde se vezme potfebny



vypocetni vykon nebo Ulozna kapacita a zda jich
bude dost.

K elektfiné se muzete pfipojit kdekoli, kam je
pfivedena. Ke cloudu rovnéz. Moznost pracovat se
svymi daty odkudkoli (pokud to nastavena pravidla
dovoluji a jste pfipojeni ke komunikacni siti) byvaiji
uvadéna jako vyznamna vyhoda cloudu. A viastné
vibec nevadi, Zze vzdaleny pfistup mlze dobre
fungovat i bez cloudu. Pokud tedy nepfijmete jedno z
hodné mékkych vysvétleni cloudu, podle které je v
cloudu — v mraku internetu — vlastné jakakoli sluzba
poskytovana prostrednictvim internetu.

Tolik pohled ze strany uZivatele. To nejpodstatné;si
se ale zpravidla nachazi na strané dodavatele. Kdyz
je tfeba vice vykonu, k elektrické siti se pfipoji dalSi
elektrarna. Kdyz je tfeba dalSiho vypocetniho vykonu,
piipoji se (k mraku pocitacovych zdroju, tedy ke
cloudu) dalsi server (nebo skupina server(Q).
Elektfinu z elektrary vyuziva velké mnozstvi klientd —
a plati podle toho, kolik ji spotfebuji. Vypo&etni vykon
serverd v cloudu vyuzivd rovnéz velké mnozZstvi
klient(l a rovnéz plati podle spotfebovaného mnoZstvi
prostiedk( (vypocetniho vykonu, Ulozné kapacity
apod.). KdvZz chce klient uSetfit na elektrfingé (a



nechce sniZovat spotfebu), postavi si malou slune¢ni
nebo vodni elektrarnu a propoiji ji se svou siti a se siti
dodavatele. V pfipadé vypocetniho vykonu udéla
takika totéz — pofidi si viastni servery (spojené do
malého cloudu) a propoji je s cloudem dodavatele a
se swymi klientskymi pocitadi. Bézni koncovi
uzivatelé sedi u svych pocitacl a vibec se nemuseji
starat o to, zda informace, které vidi, pochazeji z
firemniho cloudu, z cloudu dodavatele, ze
samostatného firemniho serveru nebo tfeba z
lokalniho disku jejich pocitace.

Nékolik priklada cloudu

Z hlediska klienta mize byt nékdy obtizné poznat,
které sluzby jsou poskytovany prostfednictvim cloudu
a které nikoli. Vezméte si tfeba webovy e-mail. Vy,
klienti, vidite pouze rozhrani— a na druhé strané, tedy
u poskytovatele, mize byt cokoli. Treba jeden
wyhrazeny server provadéjici pfisluSné operace.
Nebo jen Cast serveru, ktery vétSinu svého vykonu
vénuje néjaké zcela odlisné Cinnosti. Anebo nékolik
serverq, které jsou vzajemné propojeny a podileji se
na potfebnych operacich s tim, Ze pokud jejich



kapacita prestane stadit, pfidaji se bez problému
servery dalSi. O existenci cloudu se tedy dozvite jen z
prohlaseni poskytovatele sluzby. (Je pfitom ziejmé,
Ze Spatné navrzené feseni mize velmi rychle narazit
na své vykonnostni limity. Dobfe navrzeny systém
mUize mit naopak takika neomezenou kapacitu.)
Sluzby cloudu si Ize pofidit v rliznych podobach od
fady rlznych dodavateld. Znamé jsou napriklad
sluzby Google Apps, coz jsou aplikace — e-mailovy
klient, on-line kancelarsky balk a podobné -
poskytované pravé prostfednictvim cloudu. Jejich
uzivatel po nezbytné (ale pomérné jednoduché)
uvodni konfiguraci dostavd k dispozici hotové
aplikace, ke kterym pfistupuje prostrednictvim
webového prohlizeCe. Podobny balik — od letoSka uz
naostro — nabizi i spole¢nost Microsoft. (A nabizi jej i
fada mensSich firem, které zde, s dovolenim,
nebudeme vSechny jmenovat.)

Jinou formu cloudovych sluzeb predstavuje
poskytnuti serverové/cloudové infrastruktury pro
provozovani vilastnich aplikaci. K nejznaméjsi
poskytovateldm zde patfi firma Amazon (ano, stejny
Amazon, ktery provozuie nejvétSi internetové
knihkupectvi — a viastné uz davno nejen knihkupectvi



— na svété) se svym Elastic Compute Cloud (ve
zkratce EC2) a opét Google s App Engine. (V tomto
textu bezostySné stavime obé tyto nabidky vedle
sebe, ve skuteCnosti se od sebe ovSem naprosto
zasadnim zpusobem odliSuji; pro nase Gcely nyni ale
spadaji do stejné kategorie, totiz do té, kde nestacdi
se ke Cloudu pfipojit, pét minut nastavovat a pak uz
pracovat s potfebnymi aplikacemi.)

A jak uz bylo zminéno vySe, Ize si rovnéz vybudovat
viastni firemni cloud. Do podrobnosti se ovsem v
tomto ¢lanku rozhodné poustét nebudeme.

Ated to shriime

Spravné funguijici cloud je pro uZivatele neviditelny.
Viditelné jsou poskytované sluzby. (Drze zde
pomineme tfeba otazku API, o kterém ale bézny
koncovy uzivatel (na rozdi od zasvéceného
koncového uzivatele) pochopitelné nic netusi)
Sluzby mohou byt dodavany ve formé néjaké
aplikace, kterou mizete rovnou pouzivat (jde tedy o
software poskytovany formou sluzby) nebo jako
vypocetni vykon (ktery pro béh zvolenych aplikaci
vyuZiji firemni [T specialisté).

Cloud poskvytuie neomezeny vykon presné podle



vasSich potfeb. (Ve skute€ném svété samoziejmé
vykon neni neomezeny, ale nekoneCné nastésti
nejsou ani naroky uzivatell. | kdyz se to nékdy mlze
zdat.) Cloud je nekonecné spolehlivy. (Pfi vypadku
jsou pozadavky uZivateld presmérovany na funkéni
¢ast cloudu. Ve skute€ném svété ovSem
samozfejmé naprosta spolehlivost neexistuje, jak
ukazaly tfeba letoSni potize jiz zmifovaného
Amazonu.)

A cloud je také cenové efektivni. Vase viastni freSeni
se stejnou mirou spolehlivosti a flexibility by vas
pfiSlo vyrazné draz. (Jako u kazdého nakupu, i zde
samozfejmé zaleZi, zda nepofizujete sluzbu se
zbyte¢né predimenzovanymi parametry a na tom, jak
dobii jste byli pfi wvyjednavani podminek s
dodavatelem.) Nékdy ale, a to si pfiznejme, nejde
ani tak o Usporu nakladl, jako o zménu jejich
struktury. V pfipadé cloudu se totiz naklady na IT
presouvaiji z investi¢nich do provoznich nakladi — a
dodavatelé cloudovych sluzeb se netaiji tim, Ze klienti
si pravé za tohle radi pfiplati.

Cloud Computing: Pocitatova infrastruktura
snu



Spravné funguijici cloud poskytuje idealni pocitaCové
sluzby. Potfebujete-li hotovy software, mizete ho mit
prostfednictvim cloudu k dispozici ve velmi kratkém
Case, bez starosti o jeho hardwarové pozadavky, o
udrzbu, o zalohovani, o spolehlivost ¢i o bezpecnost.
Potfebujete-li hruby wvypoletni wvykon, ktery je
schopen se dynamicky pfizplsobovat narokim (at
uz uZivatell ve firmé, nebo tfeba navstévnikl vasi
verejné webové aplikace), mize byt pro vas spravné
funguijici cloud tim spravnym feSenim. Ze podstatna
jsou tu slova ,spravné fungujici®, asi netfeba
zdliraziovat.



Nasazeni cloudu v praxi

Sluzby cloudu Ize vyuzivat riznymi zpUsoby pro rizné
uely a my se zde podivame na nékolik piiklad(i. Red
bude jak o vyznamné open source platformé, jejimz
prostfednictvim Ize vybudovat viastni privatni cloud,
tak o verejnych cloudech poskytujicich rizné typy
sluZeb, typicky aplikace nebo infrastrukturu formou
sluzby.

| kdyZz nejsnaz8i je zpravidla pouZiti cloudu
nabizejiciho sluzby typu software ve formé sluzby
(SaaS), my zagneme z druhého konce, totiZz od
feSeni pro vybudovani viastnihou cloudu. Pro¢?
Pravé proto, Ze sluzby typu SaaS jsou dnes jiz
pomérné znamé a zpravidla snadno pouzitelng,
nechceme vas hned v Uvodu nudit nééim, co
nepredstavuje tu spravnou vyzvu.

OpenStack: Open Source software pro vlastni
cloud

Za jeden z nejvyznamnéjSich (ne-li wbec
nejvyznamné;jSi) open source projekt je oznacovan
OpenStack, za kterym zpocatku stala spole€nost



RackSpace a NASA, ale postupné se v ném zacala
angazovat asi stovka dalSich firem, mimo jiné Citrix,
Dell, AMD, Intel nebo Cisco. OpenStack byva
oznacovan za Linux svéta cloudu (v pozitivnim slova
smyslu).

Z hlediska uZivatelll jsou pochopitelné podstatné
nejen viastnosti, které jsou de facto definici cloudu
(Skalovatelnost, spolehlivost apod.), ale také
jednoduchost nasazeni. Zatim posledni vyznamny
krok timto smérem ucinila v Iét&¢ 2011 spole¢nost
Dell, ktera uvolnila jako open source svijj Crowbar -
softwarovy framework, ktery umoziuje nainstalovat
viceuzlovy cloud b&hem nékolika hodin & dokonce
minut. (Na konferenci CloudConnect predvedia
nasazeni Sesti uzll s OpenStack Compute a Object
Storage béhem necelé plihodiny.)

OpenStack se sklada ze tfi zakladnich Casti
OpenStack Compute (kédové oznaceni Nova),
OpenStack Object Storage (kddové oznaceni Swift),
a OpenStack Image Service (kédové oznaleni
Glance).

OpenStack Compute zajiStuje spravu rozsahlé sité
virtualnich stroj, ¢imz wytvari zaklad Skalovatelné
cloudové platformy s redundantnimi zdroji. Tento



software poskytuje jednak grafické spravni rozhrani,
jednak API potfebné pro wyuziti cloudu — vCetné
zajisténi béhu instanci softwaru nebo pfistupu
uZivatell. Podstatné je, Ze OpenStack Compute je
navrzen bez vazby na konkrétni hypervisor nebo
hardware.

OpenStack Object Storage, jak uz nazev napovida,
zajiStuje  dlouhodobé ukladani dat, a to v
mnohapetabajtovych objemech. Jde o distribuovany,
Siroce Skalovatelny systém. Vystizny je i nézev
posledniho zakladniho prvku OpenStacku, totiz
Image Service. Ten samoziejmé zajiStuje praci s
obrazy systému uloZzenych v rlznych uloZistich, jejich
ukladani, vyhledavanii streaming.

Jak na vlastni cloud

Pfi instalaci wviastniho cloudu na platformé
OpenStack budete pochopitelné potfebovat Fadu
podkladl ze stranek tohoto projektu. We wiki
projektu OpenStack jsou k dispozici odkazy na rlizné
instalaCni baliky OpenStacku umozhujici vytvofeni
cloudového prostiedi pod linuxovymi operacnimi
systétmy Ubuntu, CentOS, Fedora a Red Hat
Enterprise, nasledované instrukcemi — od postupné



instalace systému od vytvoreni pfislusnych diskovych
oddili az po odkaz na podrobnou dokumentaci
Novy, kterd se po instalaci zfejmé stane vaSim
startovnim bodem dalSi prace. Manualy ke vSem
tfem zakladnim prvkim OpenStacku naleznete zde —
ve formé pro prohlize¢ i v PDF.

A stranky projektu Dell Cloud Edge najdete zde. Je
tu k dispozici jiz zminény produkt Crowbar
usnadnujici nasazeni OpenStacku. Pfipadné mlzete
pro automatizaci nasazeni cloudu vyuzit produkt
Chef.

Abychom nebyli pouze jednostranné zaméfeni,
zmifme jeSté¢ dalSi vyznamnou open source
cloudovou alternativu, totiz projekt Eucalyptus, ktery
byl — do vzniku OpenStacku — obecné povaZovan za
nejvyznamnéjSi projekt tohoto typu. Rozhodnuti,
kterému z nich dnes patfi pomysiné vitézstvi, s
dovolenim ponechame na vas.

Vefiejny cloud od Amazonu

Pokud chcete dat prednost sluzbam verejného
cloudu a potfebujete k jeho cloudovemu feSeni.nikoli
hotové aplikace, ale vypocetni vykon, pak zifejmé pfi
zkoumani moznosti neminete nabidku spole¢nosti



Amazon, ktera nabizi jednu z nejznaméjSich (ne-li
vibec nejznamé;jsi) sluzeb tohoto typu. Jeji Amazon
Elastic Compute Cloud (EC2) je sluzbou, ktera
uzivateli poskytuje Skalovatelnou vypocetni kapacitu
podle jeho potfeb. Platit budete za skuteCné
spotfebované zdroje, resp. za dobu béhu pfislusné
instance a za pfenesena data.

Ale budme konkrétni. Prostfednictvim webového
spravniho rozhrani si mizete béhem nékolika minut
vytvofit novou instanci virtualniho serveru s jednim z
nabizenych operacnich systémud (rlzné varianty
Linuxu, Windows Server nebo OpenSolaris) a zacit
na ném provozovat svou aplikaci. Vyuzit pfitom
mUZete jak néktery z predpfipravenych diskovych
obrazli (AMI, Amazon Machine Image), tak obraz
upraveny dle svych potfeb — s viastnim nastavenim, s
potfebnymi aplikacemi, pfipadné s daty.

Instanci si muzete wytvoiit tolik, kolik je potieba, zvolit
Ize i jejich provozovani v jedné nebo v rliznych
lokalitach. Vytvareni a zavirani  jednotlivych
serverovych instanci Ize pochopitelné realizovat i
prostfednictvim API a tedy zcela automatizovat. EC2
je soucCasti kompletnéjSi cloudové infrastruktury



Amazonu, do které patfi jeSt€ Amazon Simple
Storage Service (Amazon S3), Amazon Relational
Database Service (Amazon RDS), Amazon
SimpleDB a Amazon Simple Queue Service
(Amazon SQS); tyto prvky jsou odpovédi na (zatim
zde nevyi¢ené) otazky ohledné ukladani a
zpracovani vétsich objem0 dat.

A zminme zde jeSté nékolik wvlastnosti cloudu
Amazonu, jako jsou Elastic IP Addresses, coZ jsou
statické IP adresy spojené nikoli s konkrétni instanci
serveru, ale s vaS§im uétem — a lze je dynamicky
pfemapovat — napfiklad v okamZiku vypadku — na
funkéni &4st cloudu. Elastic Load Balancing, jak uz
nazev napovida, automaticky distribuuje pfichozi
poZadavky na nejméné wtizené instance EC2 a
zajiStuje, aby provoz nebyl smérovan na instance,
které maiji problémy. Amazon Virtual Private Cloud
zajiStuje bezpecné propojeni mez vasi firemni T
infrastrukturou a externim cloudem Amazonu. A
zmifime i sluzbu VM Import, ktera umozriuje
importovat do EC2 virtualni stroje z vaseho interniho
IT prostredi.

Aplikace v cloudu



Z hlediska klienta nejjednodussi pouziti nabizeji
cloudové sluzby typu SaaS, tedy Software as a
Service. Vybornym prikladem je v tomto pfipadé
Google a jeho Google Apps, Zoho, pfipadné MS
Office 365. Pro nase Ucely si zde vyberme snad
vyhodou pro nase Ucely je fakt, Ze vSichni hned védi,
o ¢em je fe€ — webové e-maily zna kazdy. A Gmail
pro firmy vypada UplIné stejné, jako bé&zny Gmail.

| kdyz i bé&Zny Gmail nabizi odesilani z jakychkoli
jinych e-mailovych adres, nez je ta zakladni (typicky
jmeno.prijmeni@gmail.com), v hlavicce zpravy je
stale uvedeno, Ze mail byl odeslan z Gmailu — a v
nékterych e-mailovych klientech se to i zobrazi. Proto
je vhodné se pfi profesionalnim vyuziti zaregistrovat
k baliku sluzeb Google Apps a provozovat Gmail na
vlastni doméné. Celym procesem vas pfitom Google
provede a nejvétSi ,slozitosti“ je tak zména MX
zaznam( u registratora doménového jména. Vse je
zaleZitosti nékolika minut.

Odpada tak instalace a sprava viastniho e-
mailového serveru. Lze pfitom zvazt i vyuzivani
dalSich aplikaci; zkuSenosti ukazuji, ze uzivatelé jsou
zpravidla konzervativnéiSi, pokud ide o hlavni



kancelarské aplikace (které jsou v on-line provedeni
znaCné omezené), nicméné e-mail, kalendar nebo
interni webové stranky pro sdileni informaci maiji v
cloudové podobé své kouzlo i pro né. A to mimo jiné
diky snadnému sdileni potfebnych informaci v ramci
firmy i diky snadnému pfistupu z mobilnich zafizeni.
Vyraznou vyhodou byvala i cena — Google nabizel
moznost wyuzivat Apps zdarma s az padesati
uzivateli, coz znamenalo de facto bezplatné feSeni
pro fadu menSich firem; letos (2011) byl vSak limit
pro nové registrované organizace snizen na 10. Pfi
vy$Sim poctu uZivatelt ¢ini cena za uZivatele 40 eur
ro&né (v dobé& psani tohoto textu, tedy v srpnu 2011).
Na zavér jeSté dodejme, Ze Google nabizi kromé
svych standardnich balikd aplikaci v rdmci Google
Apps také moznost pofidit si cloudové aplikace od
tfetich stran — bézici v cloudu Google, pfipadné si
vyvinout a provozovat v ném aplikace viastni.

Cloud neni jen médni hit

Spole¢nost Gartner na své leto$ni letni ,hype” kfivce
pfidélila technologiim cloudu nékolik pozic. Zatimco
privatni cloud a cloud ve smyslu nabidky vefejné
infrastruktury se pohvbuii na ieiim prvnim vrcholu. tedv



v oblasti pfehnanych o¢ekavani — s pfedpokladanym
uvedenim do praxe béhem nasledujicich dvou az péti
let, cloudové webové platformy se nachazeji v
nasledujici Casti vyhrazené technologiim, kde
uzivatelé propadli deziluzi. Mimochodem — rovnéz s
ocekavanou dobou nasazeni dva az pét let. Zda se
tedy, Ze stale neni kam spéchat. Nicméné i dnes uz
nepochybné cloud m& na mnoha mistech své
opodstatnéni a pfinasi své ovoce.

Uvedena trojice prikladd si samoziejmé v zadném
pripadé nedéla ambice na Uplnost. Riznych feSeni a
sluzeb spojenych s Cloud Computingem je na trhu
nepfeberné mnozstvi a pokud se podivate na takika
jakéhokoli z daldich (zde dosud nejmenovanych)
vyznamnych hrac¢d na poli podnikové informatiky (a
tim opravdu nemame na mysli jen HP, IBM, Microsoft
nebo Oracle), v jeho nabidce bude zpravidla fada s
cloudy souvisejicich produktld. Zde nam Slo o to,
nabidnout pohled na tfi zakladni pfistupy ke cloudu a
na tfi konkrétni mozna feseni; ze je variant daleko
vice, je nezpochybnitelné.



Jak vyvijet aplikace pro cloud

Povidani o wyvoji aplikaci bychom mohli zadit
vysvétlovanim, jak je nutné specifikovat pozadavky
na software, vybrat vhodnou cloudovou platformu,
definovat viastnosti vyvojového projektu a tak dale a
tak dale, ale my radéji ptjdeme rovnou k véci — totiz
k tomu, co zasadné odliSuje vyvoj aplikaci pro
prostfedi cloudu od bézného vyvoje aplikaci. | kdyz,
po pravdé, tu bude fe€¢ i o oné volbé vhodné
platformy, protoZe to je pfece jen zaklad.

Vzhledem k mnozstvi rlznych platforem zde v
Zadném pfipadé neslibujeme ani kratké pfiklady
néjakych zdrojovych textd cloudovych aplikaci nebo
popisy API — to by totiz daleko presahovalo ramec
tohoto ¢lanku. Takze — Kkarty jsou rozdany,
zaCindme...

Mame-li jasnou pfedstavu o vyviiené aplikaci, ziejmé
budeme schopni ucinit i prvni zasadni rozhodnuti —
totiz co od cloudové platformy pozadujeme. A v prvni
fazi zfejmé padne rozhodnuti, zda bude vhodné zvolit
sluzby typu Paa$S (Platform as a Service) nebo laaS
(Infrastructure as a Service). ZjednoduSené fe€eno:



Rozhodujeme-i se mezi Google a Amazonem a
vime, ze Google nabizi v ramci svého App Engine
runtime prostfedi pro Python, Javu nebo Go, tak
pokud nam nékteré z nich vyhowuje, je App Engine
ve hfe. Vime-li, ze v ani jednom z nich svou aplikaci
provozovat nechceme, sahneme po sluzbach
Amazonu, ktery nabizi laaS. (Ve skuteCnosti bude
samoziejmé voleb vice; roli bude hrat nejen volba
mezi laaS a PaaS, ale nepochybné také fada
dal$ich technickych parametrd — i finan¢ni naro¢nost
jednotlivych sluzeb.)

Zasadni pozadavky na vyvoj v cloudu

Mezi hlavnimi vyhodami cloudu byvaji uvadény
vysoka Skalovatelnost, spolehlivost a cenova
efektivita; je vSak zfejmé, Zze pokud tyto viastnosti
nejsou podporovany aplikacemi v cloudu, mize byt
samotna cloudova platforma doslova dokonala a
stejné to nebude nic platné. Pokud se aplikace
Zhrouti a nebude mozno uzivatele pfesmérovat na jeji
jinou instanci (samozfejmé& pfi  zachovani
rozpracovanych dat), jsou vyhody (nebo alespon
nékteré z nich) nadobro ztraceny.

Pri vwwvoji je tedy tfeba strikiné oddélovat proces



zpracovani a ukladani dat, ktera museji byt dostupna
jakékoli jiné instanci aplikace v cloudu (samoziejmé
za splnéni danych bezpec€nostnich podminek). Je
treba se wvyvarovat vzniku mista, jehoz selhani
zpUsobi preruseni poskytovani vSech sluzeb i
jednoho uzkého hrdla distribuované aplikace. Je
zcela k niCemu, pokud je cely systém Skalovatelny,
kdyz je pak jedna podplrna rutina potfebna k béhu
vSech instanci wykonové poddimenzovana a
neskalovatelna.

Pfi vyvoji je rovnéz vhodné mit na paméti platebni
podminky a pokud mozno optimalizovat aplikaci tak,
aby pronajaté prostfedky (vypocetni vykon, Ulozné
systémy, prenosové pasmo apod.) wyuZivala z
hlediska nakladud co nejefektivnéji.

Myslete na pienositelnost

Pfi vyvoji aplikace je rovnéz vhodné myslet na
prenositelnost. Pokud vyvinete aplikaci, ktera bude
Uzce svazana s poskytovatelem vybraného
cloudového feseni, budete mu do budoucna vydani
na milost. Tento pozadavek je ponékud v rozporu se
shahou vyuzivat maximum sluZeb, které poskytovatel
nabizi, ale pfi ¢isté napsaném kddu by ani tak nemél



pfenos na jinou platformu znamenat nefeSitelny
problém — i tfeba navzdory odliSnému APl a sadé
sluzeb.

Je rovnéz vhodné mit na paméti skute¢nost, ze si
va§ software sam miZze fici o poskytnuti
dodate¢nych zdrojli, jsou-li potieba. Je tedy treba,
aby toho byl schopen a aby to délal ve spravny
okamzik. Aplikace by méla rovnéz pocitat i s
moznosti provozu v riznych lokalitach, pokud ji
provozovatel cloudu poskytuje.

Stru¢né shrnuti

Poskytovatelé cloudovych sluzeb zpravidla zvefejiuji
detailni informace nejen o zakladnich viastnostech
svych sluzeb, ale i o jednotlivych sluzbach AP, takZe
j& mozné si dopfedu udélat pfedstavu o nabizenych
moznostech i o zplsobu prace s poskytovanou
infrastrukturou. Obecné se doporuCuje vénovat
pozornost tomu, jakym zpUsobem, resp. jakymi
sluzbami véas infrastruktura cloudu podpofi v zajisténi
spolehlivosti a Skalovatelnosti, jaké nabizi moznosti
pro ukladani velkych objemu dat (potfebujete-li je) a
obecné s databazemi.

Pri samotném wwwvoii pak konzultanti radi dbat na



bezstavovost aplikace (nebo alespori rozhodné na
bezstavovost jejiho webového front-endu, u né&hoz
existuji vysoké naroky na Skalovatelnost) a v pfipadé,
Ze dojde v aplikaci k chyb&, doporuguiji zvolit rychlé a
efektivni feSeni — tim mdze mnohdy byt i okamzité
sestfeleni aplikace a nasmérovani uZivatele na jiny
server.



Databaze v cloudu

Vzhledem k popularitt Cloud Computingu se
samozfejmé otazkam a technickym problémim s
nim spojenym nevyhnula ani oblast databazi.
Clenové tymu z Massachusettské univerzity, do
néhoz patfi Emmanuel Cecchet, Rahul Singh,
Upendra Sharma a Prashant Shenoy, pfitom hlasité
upozorfiuji, Ze v pfipadé databazi v cloudu je tfeba se
vyporadat se zcela specifickymi problémy. Jestlize
totiZz u vicevrstvych aplikaci mohou byt ostatni vrstvy
bezstavové, a tudiz Ize snadno a rychle zwsit jejich
vykon spusténim jejich dalSich instanci, u databazové
vrstvy je pro wytvofeni nové instance potfeba
duplikovat velké mnozstvi dat uchované na discich.
Nejde pfitom o zadny Cisté teoreticky problém — u
aplikaci naro¢nych na zpracovani dat se muze
databazova vrstva cloudu stat snadno Uzkym hrdlem
brzdicim €innost vSech ostatnich.

Pozornost si ovSem zminény tym nevyslouzil tim, ze
existujici problém popsal, ale tim, ze nabidl jeho
feSeni: Je jim systém Dolly, jenz slouzi pro
dynamické wytvareni replik databazi zalozené na



klonovani virtualnich strojl. Dolly je nezavisla na
databazové platformé a jejim hlavnim pfinosem ma
byt inteligentni vyuZivani snapshotd virtualnich stroj.
Kazda replika databaze bézi v separatnim virtualnim
stroji; pfi vytvareni nové repliky se ovSem nespoléha
na tradicni databazové mechanismy, ale klonuje se
cely virtualni stroj existujici repliky, tedy vCetné
operaéniho prostredi, SRBD a konfigurace.
Klonovany virtuélni stroj — kompletni se softwarem i s
daty — mlze byt spustén na novém fyzickém serveru
a v cloudu je tak k dispozici dodate¢ny vykon. NeZ
mohou byt v novém virtualnim stroji zpracovany prvni
uzivatelské pozadavky na databaz, je pouze
provedena rychla synchronizace repliky s ostatnimi
replikami stejné databaze.

Cenové efektivni reSeni

Dolly je schopna analyzovat zatizeni sou€asnych
replik databaze i objem uloZenych dat a na tomto
zakladé zahajuje wvytvafeni nové repliky s
dostateCnym predstihem tak, aby byla v€as k
dispozici. Rovnéz je schopna rozhodnout, zda je
vhodnéjsi pro novou repliku pouzit starSi snapshot
virtualniho stroje, nebo zda bude vyhodnéjSi poridit



snimek novy. Pfipadné tento snimek zacne s
predstihem wytvaret pro budouci pouziti. Pfitom bere
v uvahu i cenové parametry cloudu zadané
uzivatelem, takZe je jeji postup i cenové efektivni.

Prototyp Dolly jiz proSel nékolika testy, a to mimo
jiné ve vefejném cloudu Amazonu (EC2) a v
soukromém cloudu zaloZzeném na platformé Xen.
Vysledky podle autorského tymu z Massachusettské
univerzity ukazuiji, ze je Dolly schopna vytvaret repliky
velmi efektivné. DalSimu wyvoji systému ma
napomoci i jeho uvolnéni jako open-source software.

Database.com: Databaze v cloudu od
Salesforce

A na spojeni databazi a cloudu se zde podivame
jesté z jiného pohledu — totiz z pohledu uZivatele,
kterého ani tak nezajima, jak je problém vyfeSen
uvnitf, ale jak ziska potfebné sluzby. Spolecnost
Salesforce.com, znama swym cloudovym CRM
feSenim, zacCala pied necelym rokem nabizet i sluzby
cloudové databaze (nebo, chcete-li, Database-As-
A-Service), a to na doméné Database.com. Jde
pfitom podle jejich predstavitelll o stejné feseni, jaké
je pouzito pro samotny CRM software Salesforce.



Jeho soucasti jsou pochopitelné i odpovidajici
vyvojove nastroje.

Database.com slibuje vS8e, co od cloudového
databazového feSeni Cekate, a navzdory uvodnim
pochybnostem komentatord, ktefi vyjadfovali obavy z
prilisné Casové rezie internetu i z bezpecCnosti celého
feSeni, se dnes chlubi vice nez 87 000 klienty z fad
podnikd i Uradd. Jeji nespornou vyhodou je cenovy
model, v jehoZ ramci je vyuzivani pro az 3 uZivatele s
databazi do 100 000 zaznamt a 50 000 transakci za
meésic zdarma.

Pokud mate zajem shlédnout video vypovidajici
pomérmé hodné o vzhledu rozhrani pro spravu
databaze a o jejim pouzivani, zamifte na webové
stranky naSeho magazinu BusinessIT.cz. Radi
bychom ho zvefejnili i zde, vzhledem k omezeni
elektronickych knih to vSak bohuzel neni mozné.
(Presny odkaz na ¢lanek
www.businessit.cz/cz/nejzhavejsi-trendy-databaze-
in-memory-cloud.php.)



Slovnik pojmt z Cloud Computingu

V souvislosti s Cloud Computingem se Ize setkat s
celou fadou pomérné novych pojm0. Nékteré z nich
jsou pouzivany v IT obecné, jiné jsou specifické
pravé pro Cloud Computing. Zde vam nabizime ty
nejdllezitéjSi z nich roztfidéné do kategorii.
Dodejme, Ze dale hovofime zpravidla o poskytovani
sluzeb prostrednictvim internetu, v zasadé je vSak Ize
poskytovat i prostfednictvim jiné vefejné Ci privatni (v
nékterych pfipadech) sité.

Typické poskytované sluzby

SaaS (Software as a Service): software jako sluzba:
Poskytovani softwarové aplikace prostfednictvim
internetu tak, Zze aplikace bézi na serverech
poskytovatele sluzby. Klient se nemusi zabyvat
instalaci, spravou ani udrzbou této aplikace.

PaaS (Platform as a Service): platforma jako sluzba:
Poskytnuti vypocCetni a softwarové infrastruktury
formou sluzby. Soucasti je nejen samotny hardware,
ale také tzv. solution stack, tedy software potfebny k
provozu Vviastnich aplikaci. Solution stack bude



typicky zahrnovat operacni systém a softwarovy
ekosystém dle potfeby — napf. webovy server,
databazovy server apod. Klient se nemusi zabyvat
provozem platformy, feSi pouze instalaci, provoz a
udrzbu své aplikace.

laaS (Infrastructure as a Service): infrastruktura jako
sluzba: Poskytovani vypocetni infrastruktury (typicky
virtualniho stroje s odpovidajicim Uloznym prostorem
a sitovou konektivitou) formou sluzby. Klient se
nemusi starat o udrzbu a provoz hardwaru.

Zakladni typy cloudt

Verejny cloud (Public cloud): Cloud tak, jak je dnes
nejCastéji chapan — tedy jako poskytovani sluzeb IT
(laaS, PaaS, SaaS) prostfednictvim internetu tfeti
stranou, pfiCemz je zajiSténa vysoka Skalovatelnost a
Uctovani podle vyuzivanych zdroju.

Sukromy cloud (Private cloud): Infrastruktura
poskytujici stejné sluzby jako vefejny cloud, ale pouze
jedné organizaci. Aby bylo mozno infrastrukturu
oznacit za soukromy cloud, musi splfiovat podminku
vysoké Skalovatelnosti; néktefi vyrobci kladou daraz
rovnéZz na schopnost Gétovani vyuzivanych zdrojd



jednotlivym slozkam organizace.

Komunitni cloud (Community cloud): Cloud
vyuzivany  definovanou  komunitou,  napfriklad
spolupracujicimi  firmami, komunitou  vyvojari
urCitého projektu apod.

Hybridni cloud: Cloud slozeny z vice rlznych
cloudl, napf. nékolika vefejnych a soukromého.
Organizace mUlze typicky wvyuzivat rizné typy
vzajemné propojenych sluzeb od rtiznych cloudovych
poskytovatelu.

Diilezité viastnosti cloudti

Sdileni systému (Multitenancy): Jeden prostredek
(server, systém pro ukladani dat, komunikacéni sit
apod.) wyuziva vice uZivatelll (napf. organizaci)
soucasné.

Virtualizace: Technické feSeni umoznujici sdileni
zdroji takovym zplsobem, Ze se kazdému uZivateli
jevi jeho cast prostredkll jako celek; napriklad
virtualni server se tak uzivateli jevi jako skutecny
server bez ohledu na to, Ze ve skute¢nosti vyuziva
napfiklad jen jednu &tvrtinu, jednu osminu apod.
skute¢ného serveru. DileZitou vlastnosti



virtualizovanych zdroji je skuteénost, Ze jsou
vzajemné logicky oddéleny a jeden uzivatel tak
nemUZe pfistupovat ke zdrojlim jiného uZivatele.
Thin provisioning: Virtualni alokace prostoru na
ulozisti dat. Klientskému systému je ve sdileném
Ulozisti zdanlivé vyhrazena pozadovana kapacita, ale
ve skutec€nosti ji mohou az do doby, kdy je skutecné
wyuzita, pouzivat (mit alokovanu) jiné systémy. Tento
pfistup omezuje neefektivni vyuzivani Ulozného
prostoru; klientské systémy, které zpravidla vyuzivaji
jen Cast alokovaného datového prostoru, mohou mit
vituadlné k dispozici vétSi prostor, nez jaka je
skute€nd instalovana kapacita ulozného systému.
Spolehlivost cloudu: Spolehlivost je feSena
prostfednictvim zaloZnich systémq, a to na r{iznych
urovnich (server(, podpurné infrastruktury i celych
datovych center). Nezbytnou soucasti feSeni zajisténi
spolehlivosti je software, ktery za provozu zajisti
rychlé nahrazeni nefunkéni Casti systému Casti
funkeni.

Skalovatelnost:  Schopnost zmény  vykonu
poskytovaného feSeni podle potfeb klienta. Idealni
cloud poskytne klientovi sluzbu, ktera vyuziva tolik



vypocetnich prostiedkd, kolik je aktualné potreba. Pri
nizkém zatizeni tak muize wvyuZivat jen cast
skute¢ného serveru, pfi vysokém zatizeni pak mize
soucasné bézet na velkém mnozstvi serverl — a to
bez toho, aby se klient musel touto zménou jakkoli
zabyvat. Klientovi je pak sluzba vyactovana podle
skute€ného objemu vyuzivanych zdroju.
Bezpecnost: BezpecCnost je zajisténa na dvou
zakladnich drovnich: V systémech poskytovatele
sluzby a v komunikacni siti zajiStujici pfenos dat ke
klientovi. Pouzivané technické prostfedky odpovidaji
systémim zajisténi bezpecnosti obvyklym i pro dalsi
IT sluzby (fyzicka ochrana, Sifrovani dat atd.).



