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Navzdory prognézam predpovidajicim rychly nastup
bezpapirovych kancelafi stale plati, ze pocitacové
tiskarny patfi k zakladnimu vybaveni kazdé firmy. A
pocet 6 miliont stranek wytisténych na téchto
zafizenich kazdou minutu jasné ukazuije, ze je — i
pfes mirny pokles — rozhodné nevyuzivame nijak
sporadicky. V této knize ale bude fe€ nejen o



statistikach, ale také o nakladech na tisk nebo o
aktualnich trendech.

Kromé statistik prodeju tiskaren a intenzity tisk( vam
zde nabizime i zakladni prehled typ( zafizeni, o ktera
maji dnes zakaznici nejvétsi zajem. Zamérujeme

se také na moznosti Uspory naklad pfi tisku a na
trend mobilniho cloudového tisku.

Redakce BusinessIT.cz

Partnery této eknihy jsou:

IMPROMAT Canon

Tiskneme 6 miliont stranek za minutu

At uz si o mySlence bezpapirové kancelare myslite
cokoli, fakta jsou netprosna: Kazdou minutu je na
svété na pocitacovych tiskarnach wytisténo na 6
milionG stranek, z toho cca tfetina v regionu EMEA.
Meziro€né sice doslo k poklesu potisténych stranek,
ale jen o cca 1 %; zatimco na vyspélejSich trzich byl



pokles poctu wytiskl vyraznéjsi, na téch rozviejicich
se naopak tisklo vice nez v prfedchazejicim obdobi.
Na jakych zafizenich se dnes nejvice tiskne?
Uvedené udaje vychazeji z aktualnich studii
spoleCnosti IDC, které pokryvaji tiskarny, kopirky a
multifunkéni tiskarny (pro vytisky velikosti A3, A4, v
pfipadé monochromatickych/barevnych laserovych
do tiskové kapacity 70/45 stran za minutu). Studie
byly vydany na konci roku 2012 a pokryvaji jak rok
2012, tak obdobi roku pfedchazejiciho. Spolu s
analytiky Gartneru se ovSem dale podivdme i na
upfesnéné odhady prodejl tiskovych zafizeni v roce
2012 a na vyhled do blizké budoucnosti.

Objem tisku kles3, ale jen nékde

Celkové bylo vroce 2011 (ze kterého jsou zatim
jedina finalni data) na svété wtisténo 3,09 bilionu
stranek oproti 3,12 bilionu v roce predchazejicim.
Jak uz bylo zminéno vySe, jde 0 1% pokles — v
rozvijejicich se regionech svéta vidak naopak doslo k
7,5% ristu, coz znamena, Ze na vyspélejsich trzich
byl pokles vyraznéjsi, konkrétné 5%.



Podobné tomu bylo v regionu EMEA (Europe,
Middle East, Africa), kde doSlo k 3% poklesu; na
Stfednim Vychodé a v Africe byl zaznamenan 5%
rast, ve Stredni a Vychodni Evropé pak mirny pokles
00,4 %, takze Zapadni Evropa zaznamenala
vyraznéjSi pokles (stale ji ovsem patfi63 % vSech v
regionu wytisténych stran).

"Celkoveé byly v regionu EMEA wytistény kazdou
minutu vice nez dva miliony stran,” upozorfiuje
vedouci uvedeného vyzkumu IDC, llona Stankeova, a
dodava: ,Kdybychom chtéli pfevézt vdechny strany,
které byly v lofiském roce v regionu EMEA wytiStény,
potfebovali bychom takika 200 000 pIné nalozenych
28tunovych nakladnich vozd.”

Zatim mirny pokles zajmu o tisk se promita i do
prodejl novych zafizeni. Velikost trhu podle analytik(
Gartneru klesla v uplynulych tfech letech 0 3,2 %,
pfi¢emz pro dalSich pét let pfedpovidaiji celkovy
pokles o dalsi 2,3 %. Ackoli ma trh tiskovych zafizeni
v penéznim vyjadfeni v dalSich letech klesat, Gartner
ocekava, ze pokud jde o pocty prodanych kust
mirné vzroste — do roku 2016 0 0,4 %.

K poklesu trhu ale nema dojit ve vSech segmentech.
Rust Ize o¢ekavat v oblasti barevnych laserovych



tiskaren a multifunkci, zajem pry poroste i o zafizeni
schopna bezdratové komunikace.

Na poklesu objemu tisku se podle analytik(i IDC
obecné podili nékolik faktord: vy§si vyuzivani MPS
(managed print services) a BPS (basic print
services), digitalizace workflow dokumentt, ddraz na
ekologii, snaha o snizovani nakladu, problémy na
Stfednim Vychodé a rostouci objem digitalniho
obsahu na riznych platformach.

Jaka tiskova zafizeni jsou nejpouzivanéjSi

Inkoustova zafizeni pfedstawvuji podle IDC takika 60
% vSech tiskaren a multifunkciv EMEA, nicméné z
hlediska objemu tisku jim patfijen 7 %. Je tomu tak
proto, Ze je jich vétSina nainstalovana v
domacnostech a v malych firmach, které maji daleko
nizSi naroky na objem tisku, nez stfedni a velké
organizace.

Monochromatické laserové tiskarny (vCetné
multifunkénich) stale pfedstavuji 83 % vSech
nainstalovanych laserovych tiskovych zafizeni v
regionu EMEA a podle IDC tu wtiskly celkem vice



nez 780 miliard stran. Jejich pocet ve Stfednia
Zapadni Evropé ovSem poklesl (na Stfednim
Vychodé a v Africe doSlo k riistu). Naopak barevna
laserova zafizeni zaznamenala v regionu EMEA rUst,
a to jak pokud jde o pocet nainstalovanych produktd,
tak pocet wytisténych stranek. Na tomto ristu méla Ivi
podil multifunk&ni zafizeni.

Pokud jde o vyuzivana tiskova zafizeni, nejvice se
tiskne na téch multifunk&nich. Na multifunk&nich
laserovych tiskarnach bylo wytisténo 55 % vSech
laseroveé tisténych stran - z hlediska poc¢tu ovSem
tato zafizeni zaostavaji za béznymi tiskarnami — jen
jsou vyrazné vice zatéZovana. | u inkoustovych
zarizeni dominuji multifukce.

Pokud jde o zménu poptavky smérem vzhuru, tu
analytici IDC zaznamenali ve tfetim Ctvrtleti 2012
predevsim u tiskaren s bezdratovym rozhranim
(celosvétovy meziro¢ni rast trhu o0 2 %). Celkové
naopak podle nich zaznamenal trh pocitacovych
tiskovych zafizeni meziro¢ni pokles 0 12,7 %. Trhu
stale dominuji inkoustova zafizeni s 61% podilem, 35
% patfilaserovym. Mimochodem — praveé laserové
tiskarny s bezdratovym rozhranim zaznamenaly
nejvétsirast: O 9 % na vyspélych trzicha 0 22 % na



téch rozvojovych. Prodej Eernobilych zafizeni obecné
poklesl 0 9 %, barevnych o 3 %.

Analytici pfedpokladaiji dalSi pokles objemu trhu s
novymi tiskovymi zafizenimi. Ti z Gartneru pfitom
upozornuji, Ze fada vyrobcl jiz ohlasila pfipravu
novych strategii, které jim pomohou se s uvedenym
trendem vyrovnat.

Jak snizit naklady na tisk

Davno pry¢ je doba, kdy bylo tfeba zdUrazrovat, ze
je pfi pofizovani tiskarny nutno brat zietel nejen na
kupni cenu, ale také na provozni naklady. Dnes je
toto pravidlo jiz vSeobecné znamé; pfesto se viak
snadno muzZe stat, Ze se pfi vypoctu nakladd na
nékteré polozky zapomene. Pokud jde o toner i
inkoust, tam je situace pomérné jasna, ale jak je to
tfeba se zapékacimi jednotkami ¢&i s dalSimi
soucastmi tiskaren?

Zacnéme nékolika drobnostmi, na které Ize snadno
zapomenout i pfesto, Ze jsou zifejmé vétsiné
uzivateld znamy. Tedy: Pfi koupi inkoustové tiskarny



vzdy vezméte v potaz, zda jsou barevné tiskové
napiné oddélené. ACkoli se spojené naplné pouzivaiji
zpravidla jen v nejlevnéjSich zafizenich, pfi pofizovani
nové tiskarny pro malou firmu nebo pro méné
tisknouci jednotlivce v kancelafich by to mohlo k
jejich pofizeni svadét. Ucinite-li tak, je tfeba pocitat s
tim, Ze jakmile dojde jedna barva, je tfeba vyménit
celou napln i v pfipadé, Ze ostatni barvy by jesté bylo
mozno pouzit.

Pokud bude tiskarna vyuzivana malo, hroziu
inkoustovych tiskaren zasychani inkoustu. A¢koli by
zpravidla nemélo dojit k tomu, Ze pak bude tiskarna
nepouZitelnd, nastane jiny problém: Tiskové hlavy se
Cisti inkoustem, coz se, vzhledem k cené& naplni,
mUiZe nepfiemné prodraZzit. Snadno se tak mize
stat, Zze pofidite kompletni sadu novych naplni,
budete dlouho tisknout pouze ¢ernobile a po ¢ase
Zjistite, Ze jsou i barevné napiné poloprazdné.

VySe zminujeme variantu pofizeni tiskarny jednotlivci
do kancelare. Asi to zni jako nesmysl, obzviast kdyz
trendem dnesSka je spiSe priklon k centralizovanym
tiskovym feSenim. Zde je ovSem rovnéz vhodné
peclivé zvazovat: Jedna spole¢na tiskarna pro velké
mnozstvi lidi m{ize znamenat ztratu ¢asu pfi



dochazenik ni, pfi ekani, az se wytiskne fronta
dalSich uloh, pfipadné i ohrozeni bezpecénosti, pokud
wytisk s citlivymi Gdaiji zGstane na ocich tam, kde by
nemél.

Vypocet nakladi na tisk

Nejjednodussi vypocet nakladii na tisk jedné stranky
bude vychazet z ceny tonerufinkoustu a poctu
stranek, které jim Ize vytisknout. Vyrobci zpravidla
uvadéji kapacitu napiné jako pocet potisténych stran
pfi standardnim 5% pokryti. Cena jedné wytisténé
stranky pak zhruba vychazi jako podil cena
toneru/pocet stran.

(Na tomto misté stoji za zminku standard ISO 24712:
V jeho ramci je definovan barevny dokument pro
testovani ceny barevného tisku. Pokud tedy vyrobce
udava vytéznost dle ISO 24712, Ize tiskarnu snaze
porovnat s dal$imi uvaZovanymi zafizenimi.)

Ve vySe uvedeném vzorci ovSem nejsou zapocteny
nékteré dalSi naklady: Na papir (ty jsou ovdem
obecné u tiskaren stejné, takze nema smysl se jimi
pfi vybéru tiskarny zabyvat), na elektrickou energii,



na dalsi soucasti tiskarny nebo na jeji udrzbu. V
potaz je vhodné rovnéz brat Zivotnost tiskarny. Pokud
ji vyrobce neuvadi, zaleZi na tom, jak moc opatrni pfi
vypoctu budete: Lze napriklad vyjit z uvadénych
hodnot maximalniho mési¢niho zatizeni a z doby
zaruky, pfi méné opatrném pfistupu se doporucuje
vychazet ze Zivotnosti tfi az Ctyfi roky.

PresnéjsSi vypocet tedy zahrne nejen cenu
inkoustu/toneru, ale rovnéz vSech dalSich soucasti,
tedy napfiklad: cena tiskarny/Zivotnost tiskarny (v
poctu stran) + cena tiskového vélce/Zivotnost valce (v
poctu stran; u strankovych tiskaren), cena
spotfebované energie za den/pocCet denné
wytisténych stran (€imz dojde i k zapocteni ceny
energie v klidovém rezimu) a podobné. Nékteré z
uvedenych naklad(i se mohou vii¢i ostatnim ukazat
jako zanedbatelné.

Zakouti laserovych tiskaren
Od obecnych rad se posurnime blize k fiSi laserovych,

nebo, pfesnéji, strankovych tiskaren (vzhledem k
pribuznosti technologii bude totiZ de facto fe¢ i o



LED tiskarnach). Zde je tfeba kromé nakladu na
toner pocitat i s omezenou zZivostnosti tiskového
valce, zapékaci jednotky, €i transportniho
mechanismu. Zivotnost t&chto dilii by méla byt vzdy
uvedena v technickych udajich tiskarny.

Nékteré z uvedenych dilli mohou byt ménény
spole¢né. U levnych tiskaren se Ize napfiklad setkat
s vymeénou tiskového valce spolu s tonerem. Jindy
zase nemusi byt uvadéna Zivotnost dalSich
uvedenych soucasti prosté proto, Ze se pocita, ze
pravé ony ur€uiji Zivotnost celé tiskamy. A Ize je
zhruba odhadnout z onoho vy$e zminéného udaje
uvadeéjiciho maximalni mésicni zatizeni.

Jak snizit naklady na tisk

Pfi snaze o maximalné efektivni tisk je tedy nejprve
nutno mit pfedstavu o poctu tisténych stranek a o
jejich pfipadném rozlozeni na potfebny pocet
tiskaren. Jakmile jsou k dispozici tyto informace, Ize
zaCit komplexné pocitat — a zahrnout do vypoctu
vSechny parametry — od ceny pofizeni rozpocitané na
predpokladanou Zivotnost (pozor, nezapomerite



pfipadné vzit v ivahu i startovaci tonery/inkousty,
které zpravidla obsahuji40 % — 70 % napIné téch
plnohodnotnych) pfes cenu dalSich soucasti az po
cenu toneru/inkoustu na jednu stranku.

Za Gvahu muize rovnéz stat pofizovani neoriginalniho
spotfebniho materialu, na némz Ize rovnéz vyznamné
uSetfit (b&zné cca 50 %; vyrobci nicméné varuii, Ze
mUze prinést horsi tisk, pfipadné poskozeni
tiskového zafizeni). Pokud o této mozZnosti uvaZujete,
je vhodné pii vypoctech nakladd zohlednit
dostupnost a cenu takového materialu.

Dalsi snizeni nakladd pravdépodobné piinese
zavedeni softwaru pro spravu tiskaren a sledovani
tisku, diky némuz Ize mit pod kontrolou, kdo, co a kdy
tiskne. (Vice informaci v naSem dfivé&jSim ¢lanku
Software pro monitoring tiskaren.) Pokud tisknete
velké mnoZstvi dokument, u kterych staci nizsi
kvalita tisku, je vhodné zvazit organiza¢ni nebo
technicka opatreni, ktera povedou k vy$Simu
vyuzivani Uspornéjsich modu tisku.

Obecné — jako u jakéhokoli dal$iho IT FeSeni— je pak
tfeba rovnéz zvazit pfipadné naklady na sprawu,
které se budou odvijet od zplsobu spravy vaseho IT
(interné, outsourcované) nebo od zplsobu



pofizovani spotfebniho materialu. Pfi jakékoli
optimalizaci je rovnéz tfeba brat v ivahu naklady
spojené s moznou nedostupnosti tisku pro
zameéstnance v okamzZiku, kdy ma poruchu, neni k
dispozici novy toner a podobné.

Aktualni trend: Mobilni cloudovy tisk

Na konferencich, v hotelech, na letitich i pro viastni
zaméstnance ve firmach a v dal8ich organizacich
nachazeji uplatnéni feSeni pro mobilni tisk. Kdyz uz
neni mozno fadu Cinnosti realizovat zcela
bezpapirove, pak tato feSeni alespori vyrazné
usnadriuji situaci prfedevsim vSude tam, kde s sebou
uzivatelé nemaji viastni tiskarnu. Kde a jak to jiz
funguje v praxi?

O mobilnim tisku se vice hovofi jiz cca ffi roky a za tu
dobu se na trhu objevila fada produkt(, které jej
umozniuji. Ackoli je mnohdy pochopitelné mozné z
mobilnich zafizeni tisknout i na bézné tiskarny,
vyrazné pohodIngjSi byva vyuzivat tiskaren
umisténych v cloudu. Odpadaii nebo se wrazné



zmenS$uji komplikace s drivery nebo tfeba s
nalezenim nejblizSi tiskarny.

Jak to mlZe fungovat v praxi, ukazala napfiklad
koncem loriského roku spole€nost Xerox na
sympdziu [Txpo 2012, kde byla cca 5 000 ucastnik(l
k dispozici necela dvacitka tiskaren pfipravena
pfijimat a tisknout jejich dokumenty odeslané z
mobilnich zafizeni. Nebo spole¢nost HP, jejiz feSeni
pro mobilni cloudovy tisk je k dispozici v pobockach
FedExu v USA tém, kdo si potfebuji na posledni
chvili vytisknout z mobilniho zafizeni néjaky vypinény
formular.

Zasadni otazkou pfi mobilnim tisku je také
bezpecénost - a zde pfipominame jiz dfive

nami publikovany material, ktery se vénuje
bezpe&nému mobilnimu tisku tak, jak jej nabizi
spolecnost Canon.

Kroky mobilniho tisku
Analytici spole¢nosti IDC ve své nedavné studii

upozoriuji, ze mobilni tisk se setkava s fadou
komplikaci, mezi néz patfi predevsim fragmentace



trhu koncovych zafizeni a chybéjici standardy.
Vyrobci si ale podle nich problémy uvédomuiji a brzy
najdou feSeni— protoze mobilni tisk se stava nikoli
dal8i moznosti, ale doslova nutnosti.

Pro koncové uzivatele znamena mobilni tisk
predevsim maximalni pohodli: Mohou tisknout
kdykoli a kdekoli, a to bez nutnosti instalovat drivery
nebo fesit technické otazky spojené s pfipojenim do
sité. Mobilni zaméstnanci stale potfebuji nékteré
dokumenty tisknout — ¢asto ad hoc — a moznost
jejich tisku z mobilnich zafizeni podle analytikd
znamena dalSi krok k tomu, aby s sebou nemuseli
nosit notebooky.

Reseni pro mobilni tisk by se méla jiz v blizké
budoucnosti setkat s daleko $ir§im nasazenim nez
dosud. A to i diky dalSimu vyznamnému mobilnimu
trendu, BYOD (Bring Your Own Device). Podle
dfivéjsiho odhadu spolecnosti Gartner by v roce
2014 mélo 90 % firem z Fortune 1000 mit
implementovany cloudové tiskové sluzby pro své
mobilni zaméstnance.

Jak to mtize fungovat v praxi



V optimalnim pfipadé je uzivatel pfi mobilnim
(cloudovém) tisku zcela odstinén od technickych
detaild. Napriklad jiz vySe zminéna spolecnost Xerox
nedavno zverfejnila mobilni aplikaci, diky niz si
uzivatel na tabletu nebo smartphonu snadno najde
nejblizsi pFistupnou tiskarnu, nastavi parametry tisku
a odesle na ni dokument. Tisknout pfitom lze tfeba
na tiskarnu v kancelafi, ale i na vefejnou v hotelu ¢i
na letisti. Na sympdziu [Txpo 2012 zase systém
fungoval tak, Ze U€astnici odeslali dokument e-
mailem na definovanou adresu a obratem dostali
pfistupovy kéd. Ten pak vioZili do nejblizSiho
tiskového zafizeni a to jim dokument wytisklo.
Tiskova fedeni od HP pro vyuZiti z mobilnich zafizeni
jsou nainstalovana v nékolika tisicovkach pobocek
FedExu v USA i v hotelech sité Hilton nebo na
vybranych letistich. Pro tisk dokumentu staci poslat
na né dokument e-mailem. Klienti s vysSimi
pozadavky na bezpe€nost mohou dokumenty
odesilat zaSifrované.

Zname je i feSeni Google Cloud Print, které
umoziuje pfipojit do cloudu jakoukoli kompatibilni
tiskarnu. Tu pak Ize snadno vyuzivat z fady béznych



zarizeni, PC pocinaje a tabletem &i chytrym
telefonem konce.

Cloudova mobilni tiskova feSeni, resp. cloudové
tiskove sluzby (Cloud printing services, CPS) maji jiz
v blizké budoucnosti najit Siroké vyuziti jak v
organizacich, kde na nich budou moci snadno
tisknout jejich zaméstnanci, tak ve vefejnych
prostorach. Mnohdy je vyhodnéjsi mit k dispozici
fyzicky wtisk ur€itého dokumentu nez jen jeho
elektronickou podobu — at' uz jde o elektronicky
zaslany voucher na zboZi &i sluzby, nebo o pfehledny
seznam vybrané skupiny produkt(i nabizenych
potencialnimu zakaznikovi. Mobilni cloudova tiskova
feSeni pak davaji k dispozici tisk i tehdy, kdy by bez
n&j bylo obtiZné ¢i dokonce nemozné fyzicky vytisk
ziskat.

Bezpecnost tisku: Na co se zamérit v
nejblizSich mésicich

"Zatimco v roce 2012 byl nejviditelngjSim trendem
BYOD (Brina Your Own Device). letoSek se mize



odehrat v duchu sloganu Bring Your Own [T
Department," fika Daniel Mika, Product Marketing
Manager, Office Products ve spole€nosti Canon CZ.
Co to mlize znamenat v paxi? A jak se pfipravit na
problémy se zabezpecenim dokumentt, které s
sebou tyto trendy pfinaseji? Na tyto a dalSi otazky v
nasledujicim pfispéviu odpovida pravé Daniel Mika.
Jaké trendy previladaly v roce 2012 v oblasti
bezpecnosti?

Velkym pfib&hem roku 2012 byly bezpochyby zmény,
které Evropska komise navrhla pro svou smérnici na
ochranu dat. Na pozadi velkého poctu datovych
unikd jde o velmi vyznamny krok. Pokud budou
navrhy pfijaty a zapracovany, muize v Evropé zacdit
platit povinnost zvefejhovat Uniky dat. Prosazenim
povinného zverejnéni Unik( ucini Komise vSechny
pracovniky CISO (Chief Information Security Officer)
zodpovédneé za jakykoli bezpe€nostni unik dat v
jejich organizacich. Proveditelnost tohoto opatfenije
stale diskutovana. Nelze ale popfit dopad, ktery to
na manazery CISO bude mit, véetné moznosti
finanéni pokuty za nedodrzeni povinnosti zvefejnéni.
Vyznam informaéni bezpec&nosti vyrazné vzrostl i v



agendach vykonnych a generalnich feditell, coz se
projevilo i na drovni manazera CISO.

Vy8§i zaméfeni na datovou bezpec€nost a medialni
pokryti datovych unikl se projevilo rovnéz v oblasti
bezpecnosti tisku. Bezpecnostni a [T manazefi maji
nyni za Ukol zajistit, aby vSechny aspekty Zivotniho
cyklu dokumentu byly bezpecné, od vzniku
dokumentd, jejich tisku nebo skenovani az

po samotnou prezentaci na schlizkach. Multifunkéni
zarizeni jsou dulezitou soucasti bezpecné kancelare.
Zpracovavaji, tj. tisknou a skenuji, tisice dokumentd,
a proto musi byt zabezpeceny proti potencialnim
hrozbam. Pfitom nezaleZi na tom, zda jde o nahodné
uniky dat nebo o cilené utoky.

Podivame-li se na rok 2013, jaké trendy a
prilezitosti v oblasti bezpecnosti budou utvaret
tiskovy pramys|?

Zatimco v roce 2012 byl nejviditelnéjSim trendem
BYOD (Bring Your Own Device), letosek se miize
odehrat v duchu sloganu Bring Your Own IT
Department. Uzivatelé dnes oCekavaji, ze budou
schopni uchovavat, tisknout a pfistupovat k
dokumentim s nejvy$si moznou rychlosti. Z tohoto
dlvodu jsou ochotni vyuZivat technologie spotfebniho



segmentu k praci s cilem urychlit procesy.

Jak na tyto trendy budou muset IT

oddéleni reagovat?

Soucasné s tim, jak se aplikace typu Dropbox,
Evernote nebo WeTransfer a spotfebitelské
technologie v podobé chytrych mobilnich telefont a
multimedialnich tablet(i vkradaji do podnikového
prostredi, [T oddéleni musi rychle reagovat na
pozadavky jejich uzivatel(i. Je treba zavést obecné
zasady vyuzivani téchto technologii spotfebitelského
segmentu pro pracovni Ucely a zajistiti jejich
bezpeclnost. Pfitom nezalezi na tom, kde a jak jsou
technologie pravé vyuzivany.

Jak se to projevi ve vztahu s partnerskymi
organizacemi?

Pro obchodni partnery to znamena, Zze museji sve
produkty funkéné a trzné situovat a nabizet tak, aby
odpovidaly této vizi ,flexibilni kancelare®. Zaroven si
musi udrzet potfebnou Urover bezpecnosti, kterou
zakaznici oCekavaiji. Zarizeni typu multifunkcénich
tiskovych strojl, skenerd nebo osobnich pocitaci
budou muset nabidnout takovouto flexibilitu, aby
Zlepsily efektivitu prace a pracovnich postupu.
Jaké hlavni trendy a vyzvy v oblasti



bezpecnosti o€ekavate v nasledujicich cca
trech letech?

Neni pochyb o tom, Ze v nasledujicich tfech letech
bude hlavnim trendem téma sdilenych identit. IT
oddéleni v tomto trendu najdou fadu vyhod. Budou
se moci zaméfit na informaci jako na hodnotny
maijetek pro Ucely byznysu a méné na technologie,
které hodnotu ztraceiji.

Zatimco podobné systémy mohou byt nyni jesté
velmi vzdalené, manazefi informacéni bezpeénosti se
musi pfipravit na dobu, v niz bezpe&nost zafizeni jiz
nebude piné pod kontrolou IT oddéleni, ale spiSe se
ocitne v rukou uzivatel(, respektive zaméstnancu. IT
oddéleni se musi primarné zaméfit na to, co musi
bezpodmineéné chranit, a to jsou data. Technologie
maji v podstaté za Ukol zajistit, aby ta nejsnazsi
cesta, kterou zaméstnanec zvoli, byla i tou

ResSeni typu jednotné prihlasovani (Single Sign On)
budou v praxi potfebna, protoze zajisti potfebnou
miru bezpec€nosti v prostredich, v nichz existuje
Siroka smés operacnich systémd, aplikaci a zafizeni,
proti kterym Ize pfipadné vést utoky.

Sdilené identity zaiisti. ze .neisnazsi cesta“, kterou si



zvoli uzivatel, bude z pohledu bezpecnosti nalezité
oSetfena, a prihlaSovaci idaje jiz nebudou nutné
uloZeny na lokalnich zafizenich. Rada pfistroji Canon
imageRUNNER jiz systém jednotného pfihlasovani
nabizi. Lze jej vyuzit v jakémkoli sitovém prostiedia v
kombinaci s riznymi zafizenimi. Takové feSeni
pokladam za precedens pro budouci kancelare.
(partnersky prispévek)



